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RESPONSIVENESS OF THE INDIVIDUAL WORK 
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Chapter 6

ϭϭϮ

ABSTRACT

Background:� /ŶĚŝǀŝĚƵĂů� ǁŽƌŬ� ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� ŝƐ� ĂŶ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ� ŽƵƚĐŽŵĞ� ŵĞĂƐƵƌĞ� ŝŶ�

ƐƚƵĚŝĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�ŝƚƐ�ĐŽŶĐĞƉƚƵĂůŝǌĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ŚĂƐ�

ƉƌŽǀĞŶ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ͘�dŽ�ŽǀĞƌĐŽŵĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ƐĐĂůĞƐ͕�ƚŚĞ�/ŶĚŝǀŝĚƵĂů�tŽƌŬ�

WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�;/tWYͿ�ǁĂƐ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�

ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ƚŽ�ŐĂŝŶ�ŝŶƐŝŐŚƚ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/tWY͘�

Methods:��ĂƚĂ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��Ğ��ĐƟǀĞ�Θ�ZĞůĂǆ�ƌĂŶĚŽŵŝǌĞĚ�ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ�ƚƌŝĂů͘�dŚĞ�

Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌŝĂů�ǁĂƐ�ƚŽ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�

ƉŚǇƐŝĐĂů� ĂĐƟǀŝƚǇ� ĂŶĚ� ƌĞůĂǆĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽĸĐĞ�ǁŽƌŬĞƌƐ͕� ŽŶ�ŶĞĞĚ� ĨŽƌ� ƌĞĐŽǀĞƌǇ͘� /ŶĚŝǀŝĚƵĂů�

ǁŽƌŬ� ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� ǁĂƐ� Ă� ƐĞĐŽŶĚĂƌǇ� ŽƵƚĐŽŵĞ� ŵĞĂƐƵƌĞ� ŽĨ� ƚŚĞ� ƚƌŝĂů͘� /Ŷ� ƚŽƚĂů͕� ϯϵ�

ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�ǁĞƌĞ�ĨŽƌŵƵůĂƚĞĚ�ĐŽŶĐĞƌŶŝŶŐ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�/tWY�

ƐĐĂůĞƐ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŽŶ�ƐŝŵŝůĂƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ�;Ğ͘Ő͕͘�ƉƌĞƐĞŶƚĞĞŝƐŵͿ�ĂŶĚ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ�

;Ğ͘Ő͕͘�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƌĞĐŽǀĞƌǇͿ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌŝĂů͘

Results: ϮϲϬ�WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ� /tWY�Ăƚ�ďŽƚŚ�ďĂƐĞůŝŶĞ�ĂŶĚ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ�ŽĨ�

ĨŽůůŽǁͲƵƉ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�/tWY�ƐĐĂůĞƐ͕�Ϯϯй͕�ϭϱй͕�ĂŶĚ�ϯϴй͕�ƌĞƐƉĞĐƟǀĞůǇ͕ �ŽĨ�ƚŚĞ�ŚǇƉŽƚŚĞƐĞƐ�

ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĐŽŶĮƌŵĞĚ͘�/Ŷ�ŐĞŶĞƌĂů͕�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐĐŽƌĞƐ�ǁĞƌĞ�ǁĞĂŬĞƌ�

ƚŚĂŶ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ͘�EĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ͕�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϴϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�

ĚŝƌĞĐƟŽŶ͘�

Conclusions:��ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƌĞƐƵůƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ŶŽ�Įƌŵ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚƌĂǁŶ�

ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/tWY͘�^ĞǀĞƌĂů�ƌĞĂƐŽŶƐ�ŵĂǇ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ǁĞĂŬĞƌ�

ƚŚĂŶ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶƐ͘�&ƵƚƵƌĞ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ŽŶ�ƚŚĞ�/tWY Ɛ͛�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�

ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ͕�ƉƌĞĨĞƌĂďůǇ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƐƚƵĚŝĞƐ͕�ǁŚĞƌĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�

ĐŚĂŶŐĞƐ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ͘
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�/�v���]�À�]���µ���o���Á�}�Œ�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�������.�v���������•���^���u�‰�o�}�Ç�����������Z���À�]�}�µ�Œ�•���}�Œ�������Ÿ�}�v�•���š�Z���š�����Œ����

�Œ���o���À���v�š���š�}���š�Z�����P�}���o�•���}�(���š�Z�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�_���~�í�•�U���]�•�����v���]�u�‰�}�Œ�š���v�š���}�µ�š���}�u�����u�����•�µ�Œ�����]�v��

�•�š�µ���]���•���]�v���š�Z�����Á�}�Œ�l�‰�o�������X���d�Z�������}�v�����‰�š�µ���o�]�Ì���Ÿ�}�v���}�(���/�t�W���Z���•�������o�}�v�P���Z�]�•�š�}�Œ�Ç�U�����v�����u���v�Ç��

�(�Œ���u���Á�}�Œ�l�•�� �Z���À���� �������v�� �‰�Œ�}�‰�}�•������ �š�}�� �����•���Œ�]������ �š�Z���� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�� ���}�u���]�v�� �}�(�� �/�t�W�� �~���X�P�X�U��

�í�r�ï�•�X���/�v���š�Z�����.���o�����}�(���}�����µ�‰���Ÿ�}�v���o���Z�����o�š�Z�U���(�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U���š�Z�����u���]�v���(�}���µ�•���]�•���}�v���•�]���l�v���•�•��

�����•���v�š�����]�•�u�� �}�Œ�� �‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�U�� �]�X���X�U�� �Á�}�Œ�l�� �����•���v������ �}�Œ�� �o�}�•�•���•�� �]�v�� �/�t�W�� ���µ���� �š�}�� �Z�����o�š�Z��

�]�u�‰���]�Œ�u���v�š�•�X�� �/�v�� �š�Z���� �.���o���� �}�(�� �Á�}�Œ�l�� ���v���� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� �‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç�U�� �š�Œ�����]�Ÿ�}�v���o�o�Ç�U�� �š�Z����

�u���]�v���(�}���µ�•���}�(���š�Z�����/�t�W�����}�v�•�š�Œ�µ���š���Z���•���������v���}�v���š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U���Á�Z�]���Z�������v�������������.�v������

���•���^�š�Z�����‰�Œ�}�.���]���v���Ç���Á�]�š�Z���Á�Z�]���Z���]�v���]�À�]���µ���o�•���‰���Œ�(�}�Œ�u���š�Z�������}�Œ�����•�µ���•�š���v�Ÿ�À�����}�Œ���š�����Z�v�]�����o��

�š���•�l�•�������v�š�Œ���o���š�}���Z�]�•���}�Œ���Z���Œ���i�}���_���~�í�•�X���/�š���]�•���v�}�Á���P���v���Œ���o�o�Ç�����P�Œ���������µ�‰�}�v���š�Z���š�U���]�v���������]�Ÿ�}�v��

�š�}�� �š���•�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�� �š�Z���� �/�t�W�� ���}�u���]�v�� ���}�v�•�]�•�š�•�� �}�(�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ ���v����

���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ���~�î�r�ð�•�X�����}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����������v�������������.�v���������•��

�^�����Z���À�]�}�µ�Œ�•���š�Z���š���•�µ�‰�‰�}�Œ�š���š�Z�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�U���•�}���]���o�����v�����‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�]�����o�����v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���]�v��

�Á�Z�]���Z���š�Z�����š�����Z�v�]�����o�����}�Œ�����u�µ�•�š���(�µ�v���Ÿ�}�v�_���~�ñ�•�X�����}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ�������v��

�����������.�v���������•���^�����Z���À�]�}�µ�Œ���š�Z���š���Z���Œ�u�•���š�Z�����Á���o�o�r�����]�v�P���}�(���š�Z�����}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�_���~�ï�•�X��

���}�v�•�]�����Œ�]�v�P���š�Z�������]�À���Œ�•�]�š�Ç���]�v�����}�v�����‰�š�µ���o���(�Œ���u���Á�}�Œ�l�•���}�(���/�t�W�U���]�š���]�•���v�}�š���•�µ�Œ�‰�Œ�]�•�]�v�P���š�Z���š��

�v�µ�u���Œ�}�µ�•���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���Z���À�����������v�������À���o�}�‰�������š�}���u�����•�µ�Œ�����~���•�‰�����š�•���}�(�•���/�t�W�X���E�µ�u���Œ�}�µ�•��

���v���� ���]�À���Œ�•���� �����Z���À�]�}�µ�Œ�•�U�� �����Ÿ�}�v�•�U�� �}�Œ�� �Œ���•�µ�o�š�•�� ���Œ���� �����]�v�P�� ���‰�‰�o�]������ ���•�� �]�v���]�����š�}�Œ�•�� �}�(�� �/�t�W��

�~�ò�•�X���/�v���}�����µ�‰���Ÿ�}�v���o���Z�����o�š�Z�U���v�µ�u���Œ�}�µ�•���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���Z���À�����������v�������À���o�}�‰�������š�}���u�����•�µ�Œ����

�•�]���l�v���•�•�������•���v�š�����]�•�u���}�Œ���‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�U���•�µ���Z�����•���š�Z�����t�}�Œ�l���W�Œ�}���µ���Ÿ�À�]�š�Ç�����v�����/�u�‰���]�Œ�u���v�š��

�Y�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �~�ó�•�U�� �t�}�Œ�l�� �>�]�u�]�š���Ÿ�}�v�•�� �Y�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �~�ô�•�U�� ���v���� �š�Z���� �t�,�K�� �,�����o�š�Z�� ���v����

�W���Œ�(�}�Œ�u���v������ �Y�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �~�õ�•�X�� ���o�•�}�U�� �Á�}�Œ�l�� ���v���� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� �‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�]�•�š�•�� �Z���À����

�����À���o�}�‰������ �v�µ�u���Œ�}�µ�•�� �•�����o���•�� �š�}�� �u�����•�µ�Œ���� �š���•�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �~���X�P�X�U�� �í�ì�•�U�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o��

�‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������~���X�P�X�U���í�í�•�U���}�Œ�����}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ���~���X�P�X�U���í�î�•�X

�,�}�Á���À���Œ�U�� ���o�o�� �š�Z���•���� �•�����o���•�� �•�Z�}�Á�� �•���À���Œ���o�� �o�]�u�]�š���Ÿ�}�v�•�X�� �D�}�•�š�� �•�š�Œ�]�l�]�v�P�o�Ç�U�� �v�}�v���� �}�(�� �š�Z���u��

�u�����•�µ�Œ�������o�o���}�(���š�Z�����Œ���o���À���v�š�����]�u���v�•�]�}�v�•���}�(���/�t�W���š�}�P���š�Z���Œ�X���d�Z�µ�•�U���š�Z���Ç�����}���v�}�š���u�����•�µ�Œ����

�š�Z���� �(�µ�o�o�� �Œ���v�P���� �}�(�� �/�t�W�X�� ���o�•�}�U�� �•�����o���•�� �u�����•�µ�Œ�]�v�P�� ���]�+���Œ���v�š�� ���]�u���v�•�]�}�v�•�� �����v�� �]�v���o�µ������

���v�Ÿ�š�Z���Ÿ�����o���]�š���u�•�U�����Œ�����Ÿ�v�P���µ�v�i�µ�•�š���}�À���Œ�o���‰�������š�Á�����v���š�Z���•�����•�����o���•���~�í�ï�•�X�����•�������Œ���•�µ�o�š�U���š�Z����

���}�v�š���v�š���À���o�]���]�š�Ç���}�(���š�Z���•�����•�����o���•�������v���������‹�µ���•�Ÿ�}�v�����X���&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U���v�}�v�����}�(���š�Z�����•�����o���•��

���‰�‰�����Œ���•�µ�]�š�����o�����(�}�Œ���P���v���Œ�]�����µ�•���X���d�Z�����•�����o���•���Á���Œ���������À���o�}�‰�������(�}�Œ���•�‰�����]�.�����‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�U��
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�•�µ���Z�� ���•�� ���u�‰�o�}�Ç�����•�� �Á�]�š�Z�� �Z�����o�š�Z�� �‰�Œ�}���o���u�•�� �~���X�P�X�U�� �ó�r�õ�•�U�� �}�Œ�� �š�Z���Ç�� �Á���Œ���� �����À���o�}�‰������ ���v����

�Œ���.�v�����������•�������}�v�����u�‰�o�}�Ç�����•���Á�]�š�Z�������•�‰�����]�.�����}�����µ�‰���Ÿ�}�v���~���X�P�X�U���í�ì�r�í�î�•�X

�d�Z���� �o�����l�� �}�(�� ���}�v�•���v�•�µ�•�� �}�v�� �Z�}�Á�� �š�}�� ���}�v�����‰�š�µ���o�]�Ì���� ���v���� �u�����•�µ�Œ���� �/�t�W�� �]�•�� �µ�v�����•�]�Œ�����o���U��

���������µ�•�����À���o�]�����u�����•�µ�Œ���u���v�š���]�•�������‰�Œ���Œ���‹�µ�]�•�]�š�����(�}�Œ���������µ�Œ���š���o�Ç�����•�š�����o�]�•�Z�]�v�P�U���(�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U��

�‰�Œ�����]���š�}�Œ�•�� �}�(�� �/�t�W�U�� �}�Œ�� ���+�����Ÿ�À���v���•�•�� �}�(�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�•�� �š�}�� �]�u�‰�Œ�}�À���� �/�t�W�X�� �d�}�� �}�À���Œ���}�u����

�š�Z���� ���(�}�Œ���u���v�Ÿ�}�v������ �o�]�u�]�š���Ÿ�}�v�•�U�� �š�Z���� �/�v���]�À�]���µ���o�� �t�}�Œ�l�� �W���Œ�(�}�Œ�u���v������ �Y�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ����

�~�/�t�W�Y�•���Á���•���Œ�������v�š�o�Ç�������À���o�}�‰�������~�í�ð�U���í�ñ�•�X���d�Z�����/�t�W�Y���]�•�������•�������}�v�������š�Z�Œ�����r���]�u���v�•�]�}�v���o��

���}�v�����‰�š�µ���o���(�Œ���u���Á�}�Œ�l���}�(���/�t�W�U���Á�Z�]���Z���Á���•�������À���o�}�‰���������L���Œ�������•�Ç�•�š���u���Ÿ�����Œ���À�]���Á���}�(���š�Z����

�}�����µ�‰���Ÿ�}�v���o�� �Z�����o�š�Z�U�� �‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç�U�� ���v���� �u���v���P���u���v�š�� �o�]�š���Œ���š�µ�Œ���� �~�ð�•�X�� �d�Z�]�•�� �(�Œ���u���Á�}�Œ�l��

�]�v���o�µ�����•�� �š�Z���� ���(�}�Œ���u���v�Ÿ�}�v������ ���]�u���v�•�]�}�v�•�� �}�(�� �š���•�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o��

�‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�� ���v���� ���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À���� �Á�}�Œ�l�� �����Z���À�]�}�µ�Œ�X�� �d�Z���� �/�t�W�Y�� �]�•�� ���� �P���v���Œ�]����

�]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�U���š�Z�µ�•�U���]�š���]�•���•�µ�]�š�����o�����(�}�Œ���Á�}�Œ�l���Œ�•���]�v�����o�o���š�Ç�‰���•���}�(���}�����µ�‰���Ÿ�}�v�•���~�]�X���X�U�����o�µ���U���‰�]�v�l�U��

���v�����Á�Z�]�š�������}�o�o���Œ���Á�}�Œ�l���Œ�•�•�����v�����Á�}�Œ�l���Œ�•���Á�]�š�Z�����v�����Á�]�š�Z�}�µ�š���Z�����o�š�Z�����}�u�‰�o���]�v�š�•�X

���v�� �]�u�‰�}�Œ�š���v�š�� �‰�µ�Œ�‰�}�•���� �}�(�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� �]�•�� �š�}�� ���•�•���•�•�� ���Z���v�P���•�� �]�v�� �/�t�W�X�� �&�}�Œ�� ���Æ���u�‰�o���U�� �Á����

�u���Ç�� �Á���v�š�� �š�}�� ���Æ���u�]�v���� �G�µ���š�µ���Ÿ�}�v�•�� �]�v�� �/�t�W�� �}�À���Œ�� �Ÿ�u���� �~���X�P�X�U�� ���µ���� �š�}�� ���P���•�U�� �(�}�o�o�}�Á�� �š�Z����

���+�����š�•�� �}�(�� �v���P���Ÿ�À���� �(�����š�}�Œ�•�� �}�v�� �/�t�W�� �}�À���Œ�� �Ÿ�u���� �~���X�P�X�U�� �Z�����o�š�Z�� �‰�Œ�}���o���u�•�•�U�� �}�Œ�� �]�����v�Ÿ�(�Ç��

�•�µ�������•�•�(�µ�o���u���š�Z�}���•���š�}���]�u�‰�Œ�}�À�����/�t�W���~���X�P�X�U���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���•�š�µ���]���•�•�X���/�v���}�Œ�����Œ���š�}�����}���š�Z�]�•�U��

�š�Z�����/�t�W�Y���u�µ�•�š���������Œ���•�‰�}�v�•�]�À�����š�}�����Z���v�P���•���}�À���Œ���Ÿ�u���X���Z���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�������v�������������.�v������

���•�� �^�š�Z���� �����]�o�]�š�Ç�� �}�(�� ���v�� �]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�� �š�}�� �����š�����š�� ���Z���v�P���� �}�À���Œ���Ÿ�u���� �]�v�� �š�Z���� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�� �š�}�� ������

�u�����•�µ�Œ�����_�� �~�í�ò�•�X�� �d�Z���Œ���� �]�•�� ���� �o�}�š�� �}�(�� ���}�v�(�µ�•�]�}�v�� �����}�µ�š�� �š�Z���� ���}�v�����‰�š�� �}�(�� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�U��

���v���� �u���v�Ç�� ���]�+���Œ���v�š�� �����.�v�]�Ÿ�}�v�•�� ���v���� �u�����•�µ�Œ���•�� �Z���À���� �������v�� �‰�Œ�}�‰�}�•������ �}�À���Œ�� �š�Z���� �‰���•�š��

�������������•�� �~�í�ó�•�X�� �&�}�Œ�� ���Æ���u�‰�o���U�� �š�Z���� �����.�v�]�Ÿ�}�v�� �}�(�� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �Z���•�� �������v�� ���o�}�µ�������� ���Ç��

���� �o�����l�� �}�(�� ���]�•�Ÿ�v���Ÿ�}�v�� �����š�Á�����v�� ���Œ�}�•�•�r�•�����Ÿ�}�v���o�� ���v���� �o�}�v�P�]�š�µ���]�v���o�� �À���o�]���]�š�Ç�X�� �^�����}�v���o�Ç�U�� �]�š��

�Z���•���������v�����o�}�µ�����������Ç�������o�����l���}�(�����]�•�Ÿ�v���Ÿ�}�v�������š�Á�����v���š�Z�������+�����š���}�(�����v���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�U�����v����

�š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v���}�(�����Z���v�P���•���]�v���š�Z�����]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š���Á�]�š�Z�����Z���v�P���•���]�v���}�š�Z���Œ���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���~�í�ô�•�X��

���o�•�}�U�� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �]�•�� �}�L���v�� ���Æ���u�]�v������ �µ�•�]�v�P�� �]�v���‰�‰�Œ�}�‰�Œ�]���š���� �}�µ�š���}�u���� �u�����•�µ�Œ���•�U��

�•�µ���Z�����•�����+�����š���•�]�Ì���•���}�Œ���•�š���v�����Œ���]�Ì�������Œ���•�‰�}�v�•�����u�����v���~�í�ó�•�X���W���Œ�Z���‰�•�����•�������Œ���•�µ�o�š���}�(���š�Z�]�•��

�µ�v���o���Œ�]�š�Ç�U���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•�������•���o���}�u�����Æ���u�]�v�������]�•�•�µ���X���/�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�U���Á�����(�}���µ�•��

�}�v�� �š�Z���� �À���o�]���]�š�Ç�� �}�(�� �������Z���v�P���� �•���}�Œ���U�� �Á�Z�]���Z�� �]�•�� ���•�Ÿ�u���š������ �}�v�� �š�Z���� �����•�]�•�� �}�(�� �š�Á�}�� �}�Œ�� �u�}�Œ����

�u�����•�µ�Œ���u���v�š���‰�}�]�v�š�•���~�í�ó�•�X���d�Z�������]�u���}�(���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç���Á���•���š�}���P���]�v���]�v�•�]�P�Z�š���]�v�š�}���š�Z����

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y�X



!"

!#

!$

!%

!&

!'

!(

!)

!*

!"+

!""

!"#

!"$

!"%

!"&

!"'

!"(

!")

!"*

!#+

!#"

!##

!#$

!#%

!#&

!#'

!#(

!#)

!#*

!$+

!$"

!$#

!$$

!$%

Responsiveness IWPQ

ϭϭϱ

6

!"#$%&'

WĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ

�ĂƚĂ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��Ğ��ĐƟǀĞ�Θ�ZĞůĂǆ�͞sŝƚĂůŝƚǇ� ŝŶ�WƌĂĐƟĐĞ͟�;s/WͿ�ƌĂŶĚŽŵŝǌĞĚ�

ĐŽŶƚƌŽůůĞĚ� ƚƌŝĂů� ;ϭϵͿ͘�dŚĞ�Ăŝŵ�ŽĨ� ƚŚĞ��Ğ��ĐƟǀĞ�Θ�ZĞůĂǆ� ƚƌŝĂů�ǁĂƐ� ƚŽ� ŝŶǀĞƐƟŐĂƚĞ� ƚŚĞ�

ĞīĞĐƟǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ĂŶ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ƚŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƌĞůĂǆĂƟŽŶ�ŽĨ�ŽĸĐĞ�

ǁŽƌŬĞƌƐ͕�ŽŶ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͘�/Ŷ�^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϭ͕�ĂŶ�ŝŶǀŝƚĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ƐĞŶƚ�ƚŽ�ϭ͕ϭϴϮ�

ŽĸĐĞ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ŽĨ�Ă�ĮŶĂŶĐŝĂů� ƐĞƌǀŝĐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ� ŝŶ�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ͕� ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�

ŝŶ� ƚŚĞ� ƉƌŽũĞĐƚ͘� �� ƚŽƚĂů� ŽĨ� ϰϭϮ� ĞŵƉůŽǇĞĞƐ� ;ƌĞƐƉŽŶƐĞ͗� ϯϱйͿ� ĨƌŽŵ� ϭϵ� ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ�

ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ�ďĂƐĞůŝŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ĂŶĚ�ƐŝŐŶĞĚ�ƚŚĞ� ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ĨŽƌŵ͕�ĂŶĚ�

ǁĞƌĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌŝĂů͘

dŚĞ� ƚƌŝĂů� ŝŶĐůƵĚĞĚ� Ă� ϮǆϮ� ĨĂĐƚŽƌŝĂů� ĚĞƐŝŐŶ� ǁŝƚŚ� ĨŽƵƌ� ƌĞƐĞĂƌĐŚ� ĂƌŵƐ͘� dŚĞ� ĨŽƵƌ� ĂƌŵƐ�

ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ� ŽĨ� Ă� ĐŽŵďŝŶĞĚ� ƐŽĐŝĂů� ĂŶĚ� ƉŚǇƐŝĐĂů� ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ͕� Ă� ƐŽĐŝĂů�

ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ŽŶůǇ͕ �Ă�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ŽŶůǇ�ĂŶĚ�Ă�

ĐŽŶƚƌŽů�ŐƌŽƵƉ͘�dŚĞ�ƐŽĐŝĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�ĐŽŶƐŝƐƚĞĚ�ŽĨ�'ƌŽƵƉ�DŽƟǀĂƟŽŶĂů�

/ŶƚĞƌǀŝĞǁŝŶŐ�;'D/Ϳ͘�'D/�ŝƐ�Ă�ĐŽƵŶƐĞůŝŶŐ�ƐƚǇůĞ�ƚŚĂƚ�ĨŽĐƵƐĞƐ�ŽŶ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌĂů�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�

ŐƌŽƵƉƐ� ĂŶĚ� ŝƐ� ĚĞƌŝǀĞĚ� ĨƌŽŵ�DŽƟǀĂƟŽŶĂů� /ŶƚĞƌǀŝĞǁŝŶŐ� Ăƚ� ƚŚĞ� ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů� ůĞǀĞů͘�'D/�

ǁĂƐ� ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ďǇ� ƚŚĞ� ƚĞĂŵůĞĂĚĞƌƐ� ŽĨ� ƚŚĞ� ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ͘� dŚĞ� ƚĞĂŵůĞĂĚĞƌƐ� ƌĞĐĞŝǀĞĚ�

Ă�ƚǁŽͲĚĂǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ďǇ�Ă�'D/ͲƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů͘�dŚĞ�ƚƌĂŝŶĞĚ�ƚĞĂŵůĞĂĚĞƌƐ�ƚŚĞŶ�ŐĂǀĞ�ƚŚƌĞĞ�

'D/ͲƐĞƐƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ϵϬ�ŵŝŶƵƚĞƐ�ĞĂĐŚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƚĞĂŵ͕�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ƉĞƌŝŽĚ�ŽĨ�Ɛŝǆ�ǁĞĞŬƐ�;ŝ͘Ğ͘�

ƚŚƌĞĞ�ǁĞĞŬƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĞĂĐŚ�ƐĞƐƐŝŽŶͿ͘�dǁŽ�ŵŽŶƚŚƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĮŶĂů�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�Ă�ďŽŽƐƚĞƌ�

ƐĞƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ŐŝǀĞŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵůĞĂĚĞƌ͘ ��ůů�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ƚŽŽŬ�ƉůĂĐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ǁŽƌŬ�ŚŽƵƌƐ͘�dŚĞ�

ŵĂŝŶ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƐĞƐƐŝŽŶƐ�ǁĂƐ�ƚŽ�ƐƟŵƵůĂƚĞ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�ƌĞůĂǆĂƟŽŶ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�

ƉŚǇƐŝĐĂů� ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ͕� Ăƚ� Ɛŝǆ� ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚƐ͕� ƐĞǀĞƌĂů� s/W� ;͞sŝƚĂůŝƚǇ� ŝŶ�

WƌĂĐƟĐĞ͟Ϳ� ǌŽŶĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐƌĞĂƚĞĚ͗� ;ϭͿ� ƚŚĞ�s/W��ŽīĞĞ��ŽƌŶĞƌ��ŽŶĞ� ;ϰ�ĞůĞŵĞŶƚƐͿ�ʹ� ƚŚĞ�

ĐŽīĞĞ� ĐŽƌŶĞƌ�ǁĂƐ�ŵŽĚŝĮĞĚ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ� Ă�ďĂƌ� ƚĂďůĞ͕� ďĂƌ� ĐŚĂŝƌƐ͕� Ă� ůĂƌŐĞ�ƉůĂŶƚ� ĂŶĚ�Ă�

ŐŝĂŶƚ�ǁĂůů�ƉŽƐƚĞƌ�;Ă�ƉŽƐƚĞƌ�ǀŝƐƵĂůŝǌŝŶŐ�Ă�ƌĞůĂǆŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�Ğ͘Ő͘�ǁŽŽĚ͕�ǁĂƚĞƌ�ĂŶĚ�

ŵŽƵŶƚĂŝŶƐͿ͖�;ϮͿ�ƚŚĞ�s/W�KƉĞŶ�KĸĐĞ��ŽŶĞ�;Ϯ�ĞůĞŵĞŶƚƐͿ�ʹ�ƚŚĞ�ŽĸĐĞ�ǁĂƐ�ŵŽĚŝĮĞĚ�ďǇ�

ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ďĂůůƐ�ĂŶĚ�ĐƵƌƚĂŝŶƐ�ƚŽ�ĚŝǀŝĚĞ�ĚĞƐŬƐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�ďĂĐŬŐƌŽƵŶĚ�

ŶŽŝƐĞ͖� ;ϯͿ� ƚŚĞ�s/W�DĞĞƟŶŐ� �ŽŶĞ� ;Ϯ� ĞůĞŵĞŶƚƐͿ� ʹ� ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ� ƌŽŽŵƐ�ǁĞƌĞ�ŵŽĚŝĮĞĚ�

ďǇ�ƉůĂĐŝŶŐ�Ă� ƐƚĂŶĚŝŶŐ� ƚĂďůĞ�ĂŶĚ�Ă�ŐŝĂŶƚ�ǁĂůů�ƉŽƐƚĞƌ� ;Ă�ƉŽƐƚĞƌ�ǀŝƐƵĂůŝǌŝŶŐ�Ă� ƌĞůĂǆŝŶŐ�

ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕� Ğ͘Ő͘� ǁŽŽĚ͕� ǁĂƚĞƌ� ĂŶĚ� ŵŽƵŶƚĂŝŶƐͿ͖� ĂŶĚ� ;ϰͿ� ƚŚĞ� s/W� ,Ăůů� �ŽŶĞ� ;ϯ�
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Chapter 6

ϭϭϲ

ĞůĞŵĞŶƚƐͿ� Ͳ� ƚĂďůĞ� ƚĞŶŶŝƐ� ƚĂďůĞƐ�ǁĞƌĞ�ƉůĂĐĞĚ�ĂŶĚ� ůŽƵŶŐĞ�ĐŚĂŝƌƐ�ǁĞƌĞ� ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ� ŝŶ�

ƚŚĞ�ŚĂůů�ĨŽƌ�ŝŶĨŽƌŵĂů�ŵĞĞƟŶŐƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ĨŽŽƚƐƚĞƉƐ�ǁĞƌĞ�ƉůĂĐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŇŽŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�

ĞŶƚƌĂŶĐĞ�ŚĂůů�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ƐƚĂŝƌ�ǁĂůŬŝŶŐ͘��Ǉ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƐƟŵƵůĂƟŶŐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ĂŶĚ�

ƌĞůĂǆĂƟŽŶ͕� ǁŽƌŬͲƌĞůĂƚĞĚ� ŽƵƚĐŽŵĞƐ� ;Ğ͘Ő͕͘� ƐŝĐŬŶĞƐƐ� ĂďƐĞŶƚĞĞŝƐŵ͕� ǁŽƌŬ� ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�

ĂŶĚ� ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ǁŽƌŬ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞͿ�ǁĞƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ� ƚŽ� ŝŵƉƌŽǀĞ� ĨŽƌ� ƚŚĞ� ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶ�

ŐƌŽƵƉƐ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ŐƌŽƵƉ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ƉƵƌƉŽƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ƐƚƵĚǇ͕ �ĚĂƚĂ�ŽĨ�

Ăůů�ĨŽƵƌ�ŐƌŽƵƉƐ�ǁĞƌĞ�ƚĂŬĞŶ�ƚŽŐĞƚŚĞƌ͘ �dŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ�ǁĂƐ�ĂƉƉƌŽǀĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�DĞĚŝĐĂů��ƚŚŝĐƐ�

�ŽŵŵŝƩĞĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�sh�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�DĞĚŝĐĂů��ĞŶƚĞƌ͕ ��ŵƐƚĞƌĚĂŵ͕�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ͘�&Ƶůů�

ĚĞƚĂŝůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ƚŚĞ��Ğ��ĐƟǀĞ�Θ�ZĞůĂǆ�ƚƌŝĂů�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ĞůƐĞǁŚĞƌĞ�;ϭϵͿ͘�

Measures

�Ɛ�ĞǆĂŵŝŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/tWY�ǁĂƐ�ŶŽƚ�Ă�ŵĂŝŶ�Ăŝŵ�ŽĨ�ƚŚĞ��Ğ��ĐƟǀĞ�

Θ�ZĞůĂǆ�ƚƌŝĂů͕�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�

ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌŝĂů͘�DĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ�ƚŽŽŬ�ƉůĂĐĞ�Ăƚ�ďĂƐĞůŝŶĞ�;dϬͿ͕�ĂŶĚ�Ăƚ�ϲ�ŵŽŶƚŚƐ�

;dϭͿ�ĂŶĚ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ� ;dϮͿ� ĨŽůůŽǁͲƵƉ͘�KŶůǇ� ƚŚĞ�ŵĞĂƐƵƌĞŵĞŶƚƐ�Ăƚ�ďĂƐĞůŝŶĞ�ĂŶĚ�Ăƚ�ϭϮ�

ŵŽŶƚŚƐ�;dϮͿ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĂƐƐĞƐƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�/tWY͘

Individual work performance�ǁĂƐ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�/ŶĚŝǀŝĚƵĂů�tŽƌŬ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� 

YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�;/tWYͿ�;ϭϰ͕�ϭϱͿ͘�dŚĞ�/tWY�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ϭϴ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚƌĞĞ�ƐĐĂůĞƐ͗�ƚĂƐŬ�

ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� ;ϱ� ŝƚĞŵƐͿ͕� ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů� ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� ;ϴ� ŝƚĞŵƐͿ͕� ĂŶĚ� ĐŽƵŶƚĞƌƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�

ǁŽƌŬ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ� ;ϱ� ŝƚĞŵƐͿ͘�dŚĞ� /tWY�ŚĂƐ�Ă� ƌĞĐĂůů�ƉĞƌŝŽĚ�ŽĨ�ϯ�ŵŽŶƚŚƐ�ĂŶĚ�Ă� ƌĂƟŶŐ�

ƐĐĂůĞ� ĨƌŽŵ�ϭ� ;͞ƐĞůĚŽŵ͟Ϳ� ƚŽ�ϱ� ;͞ĂůǁĂǇƐ͟Ϳ� ĨŽƌ� ƚĂƐŬ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ�

ϭ� ;͞ŶĞǀĞƌ͟Ϳ� ƚŽ� ϱ� ;͞ŽŌĞŶ͟Ϳ� ĨŽƌ� ĐŽƵŶƚĞƌƉƌŽĚƵĐƟǀĞ� ǁŽƌŬ� ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ � &Žƌ� ƚŚĞ� /tWY�

ƐƵďƐĐĂůĞƐ͕�Ă�ŵĞĂŶ�ƐĐŽƌĞ�ŝƐ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŝƚĞŵ�ƐĐŽƌĞƐ͕�ĂŶĚ�ĚŝǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵŵ�

ďǇ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝƚĞŵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƵďƐĐĂůĞ͘�,ĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�/tWY�ǇŝĞůĚƐ�ƚŚƌĞĞ�ƐƵďƐĐĂůĞ�ƐĐŽƌĞƐ�

ƚŚĂƚ�ƌĂŶŐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϭ�ĂŶĚ�ϱ͕�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚĞƌ�ƐĐŽƌĞƐ�ƌĞŇĞĐƟŶŐ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚĂƐŬ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�

ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕� ĂŶĚ� ŚŝŐŚĞƌ� ĐŽƵŶƚĞƌƉƌŽĚƵĐƟǀĞ� ǁŽƌŬ� ďĞŚĂǀŝŽƵƌ͘ � dŚĞ� ƉƐǇĐŚŽŵĞƚƌŝĐ�

ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ� ŽĨ� ƚŚĞ� /tWY�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ� ƚĞƐƚĞĚ� ĂŶĚ� ƌĞƐƵůƚƐ� ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ� ŐŽŽĚ� ƚŽ� ĞǆĐĞůůĞŶƚ�

ŝŶƚĞƌŶĂů�ĐŽŶƐŝƐƚĞŶĐǇ�ĨŽƌ�ƚĂƐŬ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�;ɲ�с�Ϭ͘ϳϴͿ͕�ĐŽŶƚĞǆƚƵĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�;ɲ�с�

Ϭ͘ϴϱͿ�ĂŶĚ�ĐŽƵŶƚĞƌƉƌŽĚƵĐƟǀĞ�ǁŽƌŬ�ďĞŚĂǀŝŽƵƌ�;ɲ�с�Ϭ͘ϳϵͿ͘�dŚĞ�/tWY�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŐŽŽĚ�

ĨĂĐĞ�ĂŶĚ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĂů�ǀĂůŝĚŝƚǇ�;ϲ͕�ϭϰ͕�ϭϱͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�ĐŽŶǀĞƌŐĞŶƚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ĂŶĚ�

ŐŽŽĚ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƟǀĞ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�;ϮϬͿ͘�
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6

Presenteeism͕�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚĞĮŶĞĚ�ĂƐ�͞ĚĞĐƌĞĂƐĞĚ�ŽŶͲƚŚĞͲũŽď�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�

ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚ�ƉƌŽďůĞŵƐ͟� ;ϮϭͿ͕�ǁĂƐ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƐĞůĨͲƌĞƉŽƌƚ�ǁŝƚŚ� ƚŚĞ�

tŽƌůĚ� ,ĞĂůƚŚ� KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ� ,ĞĂůƚŚ� ĂŶĚ� tŽƌŬ� WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ� YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ� ;t,KͲ

,WYͿ� ;ϵͿ͘� WƌĞƐĞŶƚĞĞŝƐŵ� ǁĂƐ� ĂƐƐĞƐƐĞĚ� ďǇ� ĂƐŬŝŶŐ� ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ� ƚŽ� ƌĂƚĞ� ƚŚĞŝƌ� ĂĐƚƵĂů�

ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘�dŚĞ�ƐĐŽƌĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�

ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ŚĂƐ�Ă�ůŽǁĞƌ�ďŽƵŶĚ�ŽĨ�Ϭ�;ƚŽƚĂů�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞͿ�ĂŶĚ�ĂŶ�ƵƉƉĞƌ�

ďŽƵŶĚ�ŽĨ�ϭϬϬ�;ƚŽƉ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞͿ͘�dŚĞ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�,WY�ǁĂƐ�ĞǆĂŵŝŶĞĚ�

ĨŽƌ�ƐĞǀĞƌĂů�ŽĐĐƵƉĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ƐŚŽǁĞĚ�ŐŽŽĚ�ĐŽŶǀĞƌŐĞŶƚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƉŽŽƌ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�

ǁĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ĨŽƌ�ǁŚŝƚĞ�ĐŽůůĂƌ�ǁŽƌŬĞƌƐ�;ϵ͕�ϮϮͿ͘

:Žď� ƐĂƟƐĨĂĐƟŽŶ� ǁĂƐ� ĂƐƐĞƐƐĞĚ� ƵƐŝŶŐ� ŽŶĞ� ŽǀĞƌĂůů� ƋƵĞƐƟŽŶ� ;͞KǀĞƌĂůů͕� ŚŽǁ� ƐĂƟƐĮĞĚ�

ĂƌĞ�ǇŽƵ�ǁŝƚŚ�ǇŽƵƌ�ũŽď͍͟Ϳ�ŽŶ�Ă�ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͟ŚŝŐŚůǇ�ĚŝƐƐĂƟƐĮĞĚ͟Ϳ�ƚŽ�ϱ�;͞ǀĞƌǇ�

ƐĂƟƐĮĞĚ͟Ϳ͘� �� ƐŝŶŐůĞͲŝƚĞŵ�ŵĞĂƐƵƌĞ� ŽĨ� ũŽď� ƐĂƟƐĨĂĐƟŽŶ� ŚĂƐ� ďĞĞŶ� ĨŽƵŶĚ� ƚŽ� ĐŽƌƌĞůĂƚĞ�

ŚŝŐŚůǇ�ǁŝƚŚ�ũŽď�ƐĂƟƐĨĂĐƟŽŶ�ƐĐĂůĞƐ͕�ĂŶĚ�ǁĂƐ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ǀĂůŝĚ�;Ϯϯ͕�ϮϰͿ͘�

Work engagement�ǁĂƐ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�hƚƌĞĐŚƚ�tŽƌŬ��ŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�^ĐĂůĞ�;ht�^Ϳ�

;ϮϱͿ͘�dŚĞ�ht�^�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ƚŚƌĞĞ�ƐĐĂůĞƐ�;ǀŝŐŽƵƌ͕ �ĚĞĚŝĐĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĂďƐŽƌƉƟŽŶͿ͕�ĂŶĚ�Ă�

ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϳ� ŝƚĞŵƐ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ŽŶ�Ă� ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ� ĨƌŽŵ�ϭ� ;͞ŶĞǀĞƌ͟Ϳ� ƚŽ�ϳ� ;͞ĂůǁĂǇƐ͟Ϳ͘�dŚĞ�

ƚŽƚĂů�ƐĐŽƌĞ�ǁĂƐ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ�ďǇ�ĂĚĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ƐĐĂůĞ͕�ĂŶĚ�ĚŝǀŝĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐƵŵ�

ďǇ�ƚŚƌĞĞ͘�dŚĞ�ƉƐǇĐŚŽŵĞƚƌŝĐ�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƚĞƐƚĞĚ�ĂŶĚ�

ƌĞƐƵůƚƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞĚ�ĂŶ�ĂĐĐĞƉƚĂďůĞ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ǀŝŐŽƵƌ�;ɲ�с�Ϭ͘ϲϴͲϬ͘ϴϬͿ͕�ĚĞĚŝĐĂƟŽŶ�;ɲ�с�

Ϭ͘ϵϭͿ�ĂďƐŽƌƉƟŽŶ�;ɲ�с�Ϭ͘ϳϯͲϬ͘ϳϱͿ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�ƐĐŽƌĞ�;ɲ�с�Ϭ͘ϵϯͿ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ĂĐĐĞƉƚĂďůĞ�

ĐŽŶǀĞƌŐĞŶƚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�;ϮϱͿ͘

Work ability�ǁĂƐ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ŽŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�;͞,Žǁ�ĚŽ�ǇŽƵ�ƌĂƚĞ�ǇŽƵƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ǁŽƌŬ�

ĂďŝůŝƚǇ� ĐŽŵƉĂƌĞĚ� ƚŽ� ůŝĨĞƟŵĞ�ďĞƐƚ͍͟Ϳ� ĨƌŽŵ� ƚŚĞ�tŽƌŬ��ďŝůŝƚǇ� /ŶĚĞǆ� ;t�/Ϳ� ;ϮϲͿ͕� ŽŶ� Ă�

ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ� ĨƌŽŵ�ϭ�;͞ĐŽŵƉůĞƚĞůǇ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ͟Ϳ� ƚŽ�ϭϬ�;͞Ăƚ� ŝƚƐ�ďĞƐƚ͟Ϳ͘�dŚĞ�ƐŝŶŐůĞͲ

ŝƚĞŵ�ƋƵĞƐƟŽŶ� ŝƐ�ǀĞƌǇ�ƐƚƌŽŶŐůǇ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƚŽƚĂů�t�/͕�ĂŶĚ�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŐŽŽĚ�

ƉƌĞĚŝĐƟǀĞ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�;ϮϳͿ͘

WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ƌĂƟŶŐ�ďǇ�ƚŚĞ�ŵĂŶĂŐĞƌ�ǁĂƐ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ďǇ�ĂƐŬŝŶŐ�ŽŶĞ�ƐĞůĨͲƌĞƉŽƌƚ�ƋƵĞƐƟŽŶ�

;͞,Žǁ�ǁŽƵůĚ�ǇŽƵƌ�ŵĂŶĂŐĞƌ�ƌĂƚĞ�ǇŽƵƌ�ŽǀĞƌĂůů�ũŽď�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�

ŝŶ�Ă�ƐŝŵŝůĂƌ�ũŽď͍͟Ϳ�ŽŶ�Ă�ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͟ŵƵĐŚ�ǁŽƌƐĞ͟Ϳ�ƚŽ�ϱ�;͞ŵƵĐŚ�ďĞƩĞƌ͟Ϳ͘�dŚŝƐ�

ƋƵĞƐƟŽŶ�ǁĂƐ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�t,KͲ,WY�;ϵͿ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĞŝƐŵ�ƋƵĞƐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�

ƵƐĞĚ�ŝŶ�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ�tŽƌŬŝŶŐ��ŽŶĚŝƟŽŶƐ�^ƵƌǀĞǇ�;ϮϴͿ͘�dŚĞ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�

ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŝƐ�ƵŶŬŶŽǁŶ͘
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Chapter 6

ϭϭϴ

Self-rated work quality ĂŶĚ�ƋƵĂŶƟƚǇ�ǁĞƌĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ŽŶĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ĞĂĐŚ�;͞�,�}�Á��

���}���Ç�}�µ���Œ���š�����š�Z�����‹�µ���o�]�š�Ç���}�(���Ç�}�µ�Œ���}�Á�v���Á�}�Œ�l�M�_�����v�����^�,�}�Á�����}���Ç�}�µ���Œ���š�����š�Z�����‹�µ���v�Ÿ�š�Ç���}�(���Ç�}�µ�Œ��

�}�Á�v���Á�}�Œ�l�M�_�•�ŽŶ�Ă�ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͟�]�v�•�µ�8���]���v�š͟Ϳ�ƚŽ�ϱ�;͞���Æ�����o�o���v�š͟Ϳ͘�dŚĞ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�

ĂŶĚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ŝƐ�ƵŶŬŶŽǁŶ͘

Need for recovery�;E&ZͿ�ǁĂƐ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�EĞĞĚ�ĨŽƌ�ZĞĐŽǀĞƌǇ�ĂŌĞƌ�tŽƌŬ�ƐĐĂůĞ�

;ϮϵͿ͘�dŚŝƐ��ƵƚĐŚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ŽŶ�ƚŚĞ��ǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶĚ��ǀĂůƵĂƟŽŶ�ŽĨ�

tŽƌŬ� ;�ƵƚĐŚ� ĂďďƌĞǀŝĂƟŽŶ͗� s���Ϳ� ĐŽŶƐŝƐƚƐ� ŽĨ� ĞůĞǀĞŶ� ĚŝĐŚŽƚŽŵŽƵƐ� ŝƚĞŵƐ� ;ǇĞƐͬŶŽͿ͕�

ƌĞƉƌĞƐĞŶƟŶŐ�ƐŚŽƌƚͲƚĞƌŵ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�Ă�ĚĂǇ�Ăƚ�ǁŽƌŬ͘�dŚĞ�E&Z�ƐĐŽƌĞ�ŝƐ�Ă�ƉĞƌĐĞŶƚĂŐĞ�ƐĐŽƌĞ�

;Ϭ�ƚŽ�ϭϬϬͿ�ŽĨ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĚĂƚĂ�ĨŽƌ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϴ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϭ�ŝƚĞŵƐ͘�

dŚĞ�EĞĞĚ�ĨŽƌ�ZĞĐŽǀĞƌǇ�ĂŌĞƌ�tŽƌŬ�ƐĐĂůĞ�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŐŽŽĚ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�;ɲ�с�Ϭ͘ϴϲͲϬ͘ϴϴͿ͕�

ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ͕ �ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝǀĞŶĞƐƐ�ŝŶ�dŚĞ�EĞƚŚĞƌůĂŶĚƐ�;ϮϵͲϯϭͿ͘

WŚǇƐŝĐĂů� ĂĐƟǀŝƚǇ� ǁĂƐ� ĂƐƐĞƐƐĞĚ� ƵƐŝŶŐ� ƚŚĞ� ^ŚŽƌƚ� YƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ� ƚŽ� �ƐƐĞƐƐ� ,ĞĂůƚŚ�

�ŶŚĂŶĐŝŶŐ� WŚǇƐŝĐĂů� �ĐƟǀŝƚǇ� ;^Yh�^,Ϳ� ;ϯϮͿ͘� �ƵƌĂƟŽŶ� ĂŶĚ� ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ� ŽĨ� ĂĐƟǀĞ�

ĐŽŵŵƵƟŶŐ͕�ůĞŝƐƵƌĞ�ƟŵĞ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ƐƉŽƌƚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐĂů�

ĂĐƟǀŝƟĞƐ�Ăƚ�ǁŽƌŬ�;ƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ǁĂůŬŝŶŐͿ͕�ǁĞƌĞ�ĂƐƐĞƐƐĞĚ͘�&Žƌ�ĞĂĐŚ�ĚŽŵĂŝŶ͕�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�

ǁĞƌĞ�ĂƐŬĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ƚŚĞ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�;ŝ͘Ğ͕͘�ƟŵĞƐ�ƉĞƌ�ǁĞĞŬͿ͕�ĚƵƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�;ŝ͘Ğ͕͘�

ŝŶ�ŵŝŶƵƚĞƐͿ͕�ĂŶĚ�ƐĞůĨͲƌĞƉŽƌƚĞĚ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�;ŝ͘Ğ͕͘�ůŝŐŚƚ͕�ŵŽĚĞƌĂƚĞ�Žƌ�ǀŝŐŽƌŽƵƐͿ͘�dŽƚĂů�ƐĐŽƌĞƐ�

ĨŽƌ�ŵŝŶƵƚĞƐ�ƉĞƌ�ǁĞĞŬ�ƐƉĞŶƚ�ŽŶ�ůŝŐŚƚ͕�ŵŽĚĞƌĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ǀŝŐŽƌŽƵƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƟĞƐ�ǁĞƌĞ�

ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ͘� dŚĞ� ^Yh�^,� ƐĐŽƌĞƐ� ŚĂǀĞ� ƐŚŽǁŶ� ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ� ƌĞƉƌŽĚƵĐŝďŝůŝƚǇ� ;ƌ� с� Ϭ͘ϱϳͲ

Ϭ͘ϱϴͿ�ĂŶĚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ĂĐĐĞůĞƌŽŵĞƚƌǇ�;ƌ�с�Ϭ͘ϰϱͲϬ͘ϲϳͿ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĐŽŵƉĂƌĂďůĞ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�

ƉŚǇƐŝĐĂů�ĂĐƟǀŝƚǇ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞƐ�;ϯϮ͕�ϯϯͿ͘

General health ĂŶĚ vitality ǁĞƌĞ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ��ƵƚĐŚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĂŶĚͲϯϲ�

;ϯϰͿ͘�'ĞŶĞƌĂů�ŚĞĂůƚŚ�ǁĂƐ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ďǇ�ĂƐŬŝŶŐ�ǁŽƌŬĞƌƐ�ƚŽ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ŚŽǁ�ƚŚĞǇ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ�

ƚŚĞŝƌ�ŐĞŶĞƌĂů�ŚĞĂůƚŚ͕�ŽŶ�Ă�ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͞�‰�}�}�Œ͟Ϳ�ƚŽ�ϱ�;͞���Æ�����o�o���v�š͟Ϳ͘�sŝƚĂůŝƚǇ�ǁĂƐ�

ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ǁŝƚŚ� Ă� ƐĐĂůĞ�ŽĨ� ϱ� ŝƚĞŵƐ͕� ĂƐŬŝŶŐ�ǁŽƌŬĞƌƐ� ƚŽ� ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ŚŽǁ�ŽŌĞŶ� ƚŚĞǇ� ĨĞůƚ�

ĨƵůů�ŽĨ�ůŝĨĞ͕�ǁŽƌŶ�ŽƵƚ͕�ƟƌĞĚ�ĂŶĚ�ĨƵůů�ŽĨ�ĞŶĞƌŐǇ͕ �ŽŶ�Ă�ƌĂƟŶŐ�ƐĐĂůĞ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͞�v���À���Œ͟Ϳ�ƚŽ�ϲ�

;͞���o�Á���Ç�•͟Ϳ͘�dŚŝƐ�ƐĐĂůĞ�ǁĂƐ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĞĚ�ƚŽ�Ă�ϬͲϭϬϬ�ƐĐŽƌĞ͕�ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚĞƌ�ƐĐŽƌĞƐ�ŝŶĚŝĐĂƟŶŐ�

ŚŝŐŚĞƌ�ǀŝƚĂůŝƚǇ͘�dŚĞ��ƵƚĐŚ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĂŶĚͲϯϲ�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŐŽŽĚ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�

ǀŝƚĂůŝƚǇ�ƐĐĂůĞ�;ɲ�с�Ϭ͘ϴϮͿ�ĂŶĚ�ŚĂĚ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚ�ǀĂůŝĚŝƚǇ�;ϯϰͿ͘

�ǆŚĂƵƐƟŽŶ�ǁĂƐ�ŵĞĂƐƵƌĞĚ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�K>ĚĞŶďƵƌŐ��ƵƌŶKƵƚ�/ŶǀĞŶƚŽƌǇ�;K>�/Ϳ�;ϯϱͿ͘�dŚĞ�

K>�/�ĐŽŶƐŝƐƚƐ�ŽĨ�ĞŝŐŚƚ�ŝƚĞŵƐ�ŽŶ�Ă�ϰͲƉŽŝŶƚ�ƐĐĂůĞ�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ϭ�;͞�š�}�š���o�o�Ç�����]�•���P�Œ����͟Ϳ�ƚŽ�

ϰ�;͞�š�}�š���o�o�Ç�����P�Œ����͟Ϳ͘���ŵĞĂŶ�ƐĐŽƌĞ�ǁĂƐ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ͘�dŚĞ�K>�/�ŚĂƐ�ƐŚŽǁŶ�ŐŽŽĚ�ƌĞůŝĂďŝůŝƚǇ�
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�š�}���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���~�]�X���X�������•���o�]�v���•�U�����v�����(�}�Œ���š�Z�����Ç�����Œ���}�(���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���~�]�X���X�U���í�î���u�}�v�š�Z��

�(�}�o�o�}�Á�r�µ�‰�•�X���d�Z�����•���}�Œ�����Œ���‰�Œ���•���v�š�•���š�Z�����v�µ�u�����Œ���}�(���Á�}�Œ�l�����Ç�•�������•���v�š���‰���Œ���Ç�����Œ�X��
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�������}�v�•�š�Œ�µ���š�����‰�‰�Œ�}�����Z���}�(���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���š���•�Ÿ�v�P���~�í�ó�•���Á���•�����‰�‰�o�]�������]�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�U��

�Á�Z�]���Z�� �u�����v�•�� �š�Z���š�� �Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•�� �Á���Œ���� �(�}�Œ�u�µ�o���š������ ���}�v�����Œ�v�]�v�P�� �Œ���o���Ÿ�}�v�•�Z�]�‰�•�� �����š�Á�����v��

���Z���v�P���•�� �}�v�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� ���v���� ���Z���v�P���•�� �}�v�� �}�š�Z���Œ�� �]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�� �µ�•������ �]�v�� �š�Z���� ������ �����Ÿ�À���� �˜��

�Z���o���Æ���š�Œ�]���o�X�������•�������}�v���š�Z�����o�]�š���Œ���š�µ�Œ���U���Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•�����}�v�����Œ�v�]�v�P���š�Z�����Œ���o���Ÿ�}�v�•�Z�]�‰�•�������š�Á�����v��

���Z���v�P���•���}�v���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•�����v�������Z���v�P���•���}�v���}�š�Z���Œ���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���Á���Œ�����(�}�Œ�u�µ�o���š�����X���/�v��

�o�]�v���� �Á�]�š�Z�� ���}�Z���v�� �~�ï�ó�•�U�� �Á���� �]�v�š���Œ�‰�Œ���š������ ���� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�� ���}���8���]���v�š�� �}�À���Œ�� �ì�X�ñ�ì�� ���•�� �•�š�Œ�}�v�P�U��

�ì�X�ï�ì�� �š�}�� �ì�X�ñ�ì�� ���•�� �u�}�����Œ���š���U�� �ì�X�í�ì�� �š�}�� �ì�X�ï�ì�� ���•�� �Á�����l�U�� ���v���� �����o�}�Á�� �ì�X�í�ì�� ���•�� �v�}�� �Œ���o���Ÿ�}�v��

�����š�Á�����v�� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� ���š�� ���o�o�X�� �t�Z���v�� �u�}�����Œ���š���� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �Á���Œ���� ���Æ�‰�����š�����U�� �����•������ �}�v��

�o�]�š���Œ���š�µ�Œ���U���Á���� ���o���•�•�]�.������ �š�Z���•���� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� ���•�� �•�]�u�]�o���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� �~���X�P�X�U���‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�•�X��

�t�Z���v�� �Á�����l�� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �}�Œ�� �v�}�� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �Á���Œ���� ���Æ�‰�����š�����U�� �Á���� ���o���•�•�]�.������ �š�Z���•����

���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� ���•�� ���]�•�Ÿ�v���š�� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� �~���X�P�X�U�� �v�������� �(�}�Œ�� �Œ�����}�À���Œ�Ç�•�X�� �����•������ �}�v�� �š�Z���� �o�]�š���Œ���š�µ�Œ���U��

���Æ�‰�����š���Ÿ�}�v�•���Á���Œ�����(�}�Œ�u�µ�o���š�������‰���Œ���/�t�W�Y���•�����o���U���Œ���•�µ�o�Ÿ�v�P���]�v�������š�}�š���o���}�(���ï�õ���Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•��

�~�ï���/�t�W�Y���•�����o���•���Æ���í�ï�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�•�X���/�(���‰�}�•�]�Ÿ�À�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���Á���Œ�������Æ�‰�����š�������(�}�Œ���š���•�l�����v����

���}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U���v���P���Ÿ�À�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���Á���Œ�������Æ�‰�����š�������(�}�Œ�����}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À����

�Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ�U�����v�����À�]�������À���Œ�•�����~���o�•�}���•�������d�����o�����î�•�X��

!"#$%&"'"()*%+,-&#*.+#&/

�����•������ �}�v�� �š�Z���� �o�]�š���Œ���š�µ�Œ���U�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� �������Z�� �/�t�W�Y�� �•�����o���� �Á���•�� ���Æ�‰�����š������ �š�}�� ���}�Œ�Œ���o���š����

�u�}�����Œ���š���o�Ç�� �~�ì�X�ï�ì�t�ì�X�ñ�ì�� �}�Œ�� �r�ì�X�ñ�ì�t�r�ì�X�ï�ì�•�� �Á�]�š�Z�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� �‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�� �~�î�ì�•�U�� �i�}����

�•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v���~���X�P�X�U���ï�ô�•�U���Á�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š���~���X�P�X�U���ï�õ�•�U���Á�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç���~���X�P�X�U���ð�ì�•�U���‰���Œ�(�}�Œ�u���v������

�Œ���Ÿ�v�P�� ���Ç�� �š�Z���� �u���v���P���Œ�� �~�ð�í�•�U�� �Á�}�Œ�l�� �‹�µ���o�]�š�Ç�U�� ���v���� �Á�}�Œ�l�� �‹�µ���v�Ÿ�š�Ç�X�� ���v�� ���Æ�����‰�Ÿ�}�v�� �Z���Œ���� �]�•��

�š�Z���š�U�� �����•������ �}�v�� �o�]�š���Œ���š�µ�Œ���U�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� ���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À���� �Á�}�Œ�l�� �����Z���À�]�}�µ�Œ�� �Á���•��

���Æ�‰�����š������ �š�}�� ���}�Œ�Œ���o���š���� �Á�����l�o�Ç�� �}�Œ���v�}�š�� ���š�� ���o�o�� �~�r�ì�X�î�ì�t�ì�X�î�ì�•�� �Á�]�š�Z�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� �š�Z���� �o���•�š��

�š�Z�Œ���������}�v�•�š�Œ�µ���š�•���~�í�ï�•�X
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ϭϮϬ

tŝƚŚ�ĚŝƐƟŶĐƚ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ͗

�ĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚŚĞ� ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ͕�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ĞĂĐŚ�/tWY�ƐĐĂůĞ�ǁĂƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĐŽƌƌĞůĂƚĞ�

ǁĞĂŬůǇ� ;Ϭ͘ϮϬ! Ϭ͘ϯϬ� Žƌ� ͲϬ͘ϯϬ! ͲϬ͘ϮϬͿ� ǁŝƚŚ� ƚŚĞ� ĐŚĂŶŐĞ� ŝŶ� ŶĞĞĚ� ĨŽƌ� ƌĞĐŽǀĞƌǇ� ;Ğ͘Ő͕͘�

ϯϲ͕ϰϮͿ͕� ƉŚǇƐŝĐĂů� ĂĐƟǀŝƚǇ� ;Ğ͘Ő͕͘� ϰϯͿ͕� ŐĞŶĞƌĂů� ŚĞĂůƚŚ� ;Ğ͘Ő͕͘� Ϯϭ͕� ϰϰͿ͕� ǀŝƚĂůŝƚǇ� ;Ğ͘Ő͕͘� ϰϱͿ͕�

ĂŶĚ�ĞǆŚĂƵƐƟŽŶ�;Ğ͘Ő͕͘�ϰϲͿ͘�&ŝŶĂůůǇ͕ � ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ� ŝŶ�ĞĂĐŚ� /tWY�ƐĐĂůĞ�ǁĂƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�

ĐŽƌƌĞůĂƚĞ�ǁĞĂŬůǇ�Žƌ�ŶŽƚ�Ăƚ�Ăůů�;ͲϬ͘ϮϬʹ�Ϭ͘ϮϬͿ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ƐŝĐŬŶĞƐƐ�ĂďƐĞŶƚĞĞŝƐŵ�

;ϰϳ͕�ϰϴͿ͘

"#$#%#&#'()*)

WĞĂƌƐŽŶ�ĐŽƌƌĞůĂƟŽŶƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐĐŽƌĞƐ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�/tWY�ƐĐĂůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�

ƐĐŽƌĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĐĂůĐƵůĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐĐŽƌĞƐ�ĨƌŽŵ�ďĂƐĞůŝŶĞ�

;dϬͿ�ƚŽ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ�;dϮͿ͘�KŶůǇ�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ�ƚŚĞ�/tWY�Ăƚ�ďŽƚŚ�dϬ�ĂŶĚ�

dϮ�ǁĞƌĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘��ŶĂůǇƐĞƐ�ǁĞƌĞ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ŝŶ�^W^^�ϮϬ͘Ϭ�;ϰϵͿ͘�

+,-./0-

�����•���Œ�]�‰�Ÿ�À�����•�š���Ÿ�•�Ÿ���•���}�(���š�Z�����‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•

KĨ� ƚŚĞ� ϰϭϮ� ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ� ŝŶ� ƚŚĞ� �Ğ� �ĐƟǀĞ� Θ� ZĞůĂǆ� ƚƌŝĂů͕� ϮϲϬ� ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ� ;ϲϯйͿ�

ĐŽŵƉůĞƚĞĚ� ƚŚĞ� /tWY�Ăƚ�ďŽƚŚ�ďĂƐĞůŝŶĞ�ĂŶĚ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ� ƌĞĂƐŽŶƐ� ĨŽƌ� ůŽƐƐͲ

ƚŽͲĨŽůůŽǁͲƵƉ�ǁĞƌĞ�ĐŚĂŶŐŝŶŐ� ũŽď�ƚŽ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞŵƉůŽǇĞƌ�ĂŶĚ� ůĂĐŬ�ŽĨ�ŵŽƟǀĂƟŽŶ͘��ƚ�

ďĂƐĞůŝŶĞ�;ŶсϮϲϬͿ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ŚĂĚ�Ă�ŵĞĂŶ�ĂŐĞ�ŽĨ�ϰϯ͘Ϯ�ǇĞĂƌƐ�;^��с�ϵ͘ϵͿ͕�ǁŽƌŬĞĚ�ϯϲ�

ŚŽƵƌƐ�ƉĞƌ�ǁĞĞŬ�;^��с�ϱ͘ϭͿ͕�ŵŽƐƚ�ǁĞƌĞ�ŵĂůĞ�;ϲϯйͿ͕�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ǁĞƌĞ�ŚŝŐŚůǇ�ĞĚƵĐĂƚĞĚ�

;ϳϵйͿ͘�KŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ͕�ƉĂƌƟĐŝƉĂŶƚƐ�ƌĂƚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ŐĞŶĞƌĂů�ŚĞĂůƚŚ�ĂƐ�ŐŽŽĚ�;D�с�ϯ͘ϯϱ͕�^��с�

Ϭ͘ϴϱ͕�ŽŶ�Ă�ϱͲƉŽŝŶƚ�ƐĐĂůĞͿ͕�ĂŶĚ�ŚĂĚ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ��D/�ŽĨ�Ϯϱ͘ϭϭ�;^��с�ϰ͘ϬϳͿ͘

�����•���Œ�]�‰�Ÿ�À�����•�š���Ÿ�•�Ÿ���•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•�����v�����š�Z�����}�š�Z���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•

dĂďůĞ�ϭ�ƉƌĞƐĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ŵĞĂŶ�ƐĐŽƌĞƐ�ĂŶĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĚĞǀŝĂƟŽŶƐ�;^�Ϳ�ŽŶ�ƚŚĞ�/tWY�ƐĐĂůĞƐ�

ĂŶĚ� ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ� ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ� Ăƚ�ďĂƐĞůŝŶĞ� ;dϬͿ� ĂŶĚ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ� ;dϮͿ͘� /ƚ� ĂůƐŽ� ƌĞƉŽƌƚƐ� ƚŚĞ�

ŵĞĂŶ�ĂŶĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĚĞǀŝĂƟŽŶ�;^�ĐŚĂŶŐĞͿ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞ�ƐĐŽƌĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�/tWY�ƐĐĂůĞƐ�ĂŶĚ�

ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƚƐ�ĨƌŽŵ�dϬ�ƚŽ�dϮ͘
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!"#$%&'(&�D�����v���•���}�Œ���•���~���v�����^���•�����v�����u�����v�����Z���v�P�����•���}�Œ���•���~���v�����^�����Z���v�P���•���}�v���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•�����v����
�š�Z�����•�]�u�]�o���Œ�l���]�•�Ÿ�v���š�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�����š�������•���o�]�v�����~�d�ì�•�����v�����í�î���u�}�v�š�Z�•���~�d�î�•�X��

!)
�~�����•���o�]�v���•
*&+&,'-

!-
�~�í�î���u�}�v�š�Z�•�•
*&+&-.)

/0"*1%&2345%
!-6!)
*&+&-.)

�D�����v���~�^���• �D�����v���~�^���• �D�����v���~�^�����Z���v�P��!

�/�t�W�Y���~�í�r�ñ�•
�d���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v����
���}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v����
���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ

�ï�X�ð�ò���~�ì�X�ò�ô�•
�ï�X�ï�ð���~�ì�X�ó�í�•
�î�X�î�ï���~�ì�X�ò�ñ�•

�ï�X�ò�ï���~�ì�X�ò�ò�•
�ï�X�ï�õ���~�ì�X�ó�õ�•
�î�X�í�ò���~�ì�X�ò�ò�•

�ì�X�í�ó���~�ì�X�ó�ì�•
�ì�X�ì�ð���~�ì�X�ò�õ�•
�r�ì�X�ì�ó���~�ì�X�ò�ð�•

�^�]�u�]�o���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•��
�W�Œ���•���v�š�����]�•�u���~�ì�r�í�ì�ì�• �ó�ò�X�ñ�ô���~�ô�X�ó�ò�• �ó�ñ�X�ô�ó���~�í�ì�X�ò�î�• �r�ì�X�ó�õ���~�í�í�X�ñ�í�•
�:�}�����•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v���~�í�r�ñ�• �ï�X�õ�ò���~�ì�X�ó�ï�• �ï�X�ô�ñ���~�ì�X�ó�ñ�• �r�ì�X�í�í���~�ì�X�ô�ì�•
�t�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š���~�í�r�ó�• �ð�X�õ�í���~�ì�X�ô�ñ�• �ð�X�ô�ð���~�ì�X�õ�ï�• �r�ì�X�ì�ó���~�ì�X�ó�í�•
�t�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç���~�í�r�í�ì�• �ó�X�ó�õ���~�í�X�ð�î�• �ó�X�ó�ì���~�í�X�ñ�ó�• �r�ì�X�ì�ô���~�í�X�ñ�ò�•
�W���Œ�(�}�Œ�u���v�������Œ���Ÿ�v�P�����Ç���š�Z����
�u���v���P���Œ���~�í�r�ñ�• �ï�X�ð�í���~�ì�X�ô�í�• �ï�X�ð�ò���~�ì�X�ô�í�• �ì�X�ì�ò���~�ì�X�ô�í�•
�^���o�(�r�Œ���š�������Á�}�Œ�l���‹�µ���o�]�š�Ç���~�í�r�ñ�• �ï�X�ô�ï���~�ì�X�ó�õ�• �ï�X�ò�ï���~�ì�X�ô�ó�• �r�ì�X�î�ì���~�ì�X�õ�ñ�•
�^���o�(�r�Œ���š�������Á�}�Œ�l���‹�µ���v�Ÿ�š�Ç���~�í�r�ñ�• �ï�X�ô�ó���~�ì�X�ô�ï�• �ï�X�ó�ð���~�ì�X�õ�î�• �r�ì�X�í�î���~�ì�X�õ�ñ�•
���]�•�Ÿ�v���š�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•
�E���������(�}�Œ���Œ�����}�À���Œ�Ç���~�ì�r�í�ì�ì�• �ï�î�X�î�ì���~�î�õ�X�î�ò�• �î�ó�X�ó�ô���~�î�ô�X�ó�í�• �r�î�X�ð�ì���~�î�ï�X�ó�ì�•
�W�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç���~�u�]�v�l�Á�����l!
�r���>�]�P�Z�š
�r���D�}�����Œ���š��
�r���s�]�P�}�Œ�}�µ�•

�í�ô�í�ì�X�í�ì���~�í�ï�ò�ï�X�ò�ô�•
�î�ô�í�X�ô�í���~�î�ñ�ð�X�í�õ�•
�ô�ï�X�ñ�ï���~�í�ò�ì�X�í�ñ�•

�í�ò�ì�ï�X�î�ï���~�í�ò�í�ô�X�õ�ð�•
�ï�ñ�ì�X�õ�ð���~�ò�ï�ï�X�õ�ô�•
�õ�õ�X�ó�õ���~�î�ó�î�X�õ�ì�•

�r�í�õ�õ�X�ð�ì���~�í�ó�ô�ñ�X�ò�ð�•
�ó�î�X�ò�ò���~�ò�î�õ�X�ì�ì�•
�õ�X�ð�ì���~�î�ò�ò�X�í�ñ�•

�'���v���Œ���o���Z�����o�š�Z���~�í�r�ñ�• �ï�X�ï�ñ���~�ì�X�ô�ñ�• �ï�X�ï�ó���~�ì�X�ô�ð�• �ì�X�ó�õ���~�í�X�ñ�ï�•
�s�]�š���o�]�š�Ç���~�ì�r�í�ì�ì�• �ò�ð�X�ì�ô���~�í�ô�X�ô�ð�• �ò�ñ�X�ó�î���~�í�ó�X�õ�ó�• �í�X�ô�ó���~�í�ñ�X�í�ó�•
���Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v���~�í�r�ð�• �î�X�í�ñ���~�ì�X�ð�ô�• �î�X�í�ñ���~�ì�X�ð�ò�• �ì�X�ì�ð���~�ì�X�ð�ì�•
�^�]���l�v���•�•�������•���v�š�����]�•�u
"�Á�}�Œ�l�����Ç�•�������•���v�š���‰���Œ���Ç�����Œ! �ó�X�ñ�ñ���~�î�í�X�ô�í�• �ó�X�ï�ó���~�î�ì�X�õ�í�• �ì�X�ñ�ñ���~�î�ñ�X�ì�ï�•

���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�������š�Á�����v�����Z���v�P�����•���}�Œ���•

�d�����o���� �î�� �‰�Œ���•���v�š�•�� �š�Z���� ���Æ�‰�����š������ ���v���� �}���•���Œ�À������ ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �����š�Á�����v�� �š�Z���� ���Z���v�P����

�•���}�Œ���•�� �}�(�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� �•�����o���•�� ���v���� �š�Z���� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �}�(�� �š�Z���� �}�š�Z���Œ�� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�X�� �&�}�Œ��

�š���•�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�� �ô�ñ�9�� �}�(�� �š�Z���� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �Á���Œ���� �]�v�� �š�Z���� ���Æ�‰�����š������ ���]�Œ�����Ÿ�}�v�U�� ���v����

�(�}�Œ�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ ���v���� ���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À���� �Á�}�Œ�l�� �����Z���À�]�}�µ�Œ�U�� �õ�î�9�� �}�(�� �š�Z����

���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���Á���Œ�����]�v���š�Z�������Æ�‰�����š���������]�Œ�����Ÿ�}�v�X���,�}�Á���À���Œ�U���]�v���u���v�Ç�������•���•�U���š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•��

�Á���Œ�����Á�����l���Œ���š�Z���v�����Æ�‰�����š�����X

�&�}�Œ���š�Z�����š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������•�����o���U���ï���}�µ�š���}�(���í�ï���~�î�ï�9�•���Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•���Á���Œ�����(�µ�o�o�Ç�����}�v�.�Œ�u�����X��

���•�����Æ�‰�����š�����U���š�Z�������Z���v�P�����]�v���š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������}�Œ�Œ���o���š�������u�}�����Œ���š���o�Ç���‰�}�•�]�Ÿ�À�����Á�]�š�Z���š�Z����
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���Z���v�P���•���]�v���À�]�š���o�]�š�Ç���~�Œ���A���ì�X�î�ï�•�U���u�}�����Œ���š���o�Ç���v���P���Ÿ�À���o�Ç���Á�]�š�Z���š�Z�������Z���v�P�����]�v�����Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v���~�Œ���A��

�r�ì�X�î�ï�•�U�����v�����Á�����l�o�Ç���v���P���Ÿ�À�����Á�]�š�Z���š�Z�������Z���v�P�����]�v�������•���v�š�����]�•�u���~�Œ���A���r�ì�X�í�ð�•�X��

�&�}�Œ�� �š�Z���� ���}�v�š���Æ�š�µ���o�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �•�����o���U�� �î�� �}�µ�š�� �}�(�� �í�ï�� �~�í�ñ�9�•�� �Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•�� �Á���Œ���� �(�µ�o�o�Ç��

���}�v�.�Œ�u�����X�� ���•�� ���Æ�‰�����š�����U�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ ���}�Œ�Œ���o���š������

�u�}�����Œ���š���o�Ç���‰�}�•�]�Ÿ�À�����Á�]�š�Z���š�Z�������Z���v�P�����]�v���À�]�š���o�]�š�Ç���~�Œ���A���ì�X�î�õ�•�U�����v�����Á�����l�o�Ç���v���P���Ÿ�À�����Á�]�š�Z��

�š�Z���� ���Z���v�P���� �]�v�� �����•���v�š�����]�•�u�� �~�Œ�� �A�� �r�ì�X�ì�ô�•�X�� �&�µ�Œ�š�Z���Œ�u�}�Œ���U�� �š�Z���� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�� �����š�Á�����v�� �š�Z����

���Z���v�P�����]�v�����}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������v�����š�Z�������Z���v�P���•���]�v���u�}�•�š���}�(���š�Z�����•�]�u�]�o���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•��

�~���X�P�X�U���‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�U���Á�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š�U���Á�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç�•�����‰�‰�Œ�}�����Z�������š�Z�����ì�X�ï�ì�����}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v��

�•�š�Œ���v�P�š�Z�X��

�&�}�Œ�� �š�Z���� ���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À���� �Á�}�Œ�l�� �����Z���À�]�}�µ�Œ�� �•�����o���U�� �ñ�� �}�µ�š�� �}�(�� �í�ï�� �~�ï�ô�9�•�� �Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•��

�Á���Œ�����(�µ�o�o�Ç�����}�v�.�Œ�u�����X�����•�����Æ�‰�����š�����U���š�Z�������Z���v�P�����]�v�����}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ��

���}�Œ�Œ���o���š�������Á�����l�o�Ç���Á�]�š�Z���š�Z�������Z���v�P���•���]�v���Œ���Ÿ�v�P�����Ç���š�Z�����u���v���P���Œ���~�Œ���A���r�ì�X�ì�î�•�U���Á�}�Œ�l���‹�µ���o�]�š�Ç��

!�Œ�� �A�� �r�ì�X�ì�ò�•�U�� �Á�}�Œ�l�� �‹�µ���v�Ÿ�š�Ç�� �~�Œ�� �A�� �ì�X�ì�î�•�U�� ���v���� �����•���v�š�����]�•�u�� �~�Œ�� �A�� �r�ì�X�ì�õ�•�U�� ���v���� �u�}�����Œ���š���o�Ç��

�‰�}�•�]�Ÿ�À�����Á�]�š�Z���š�Z�������Z���v�P�����]�v�����Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v���~�Œ���A���ì�X�î�ï�•�X��

�/�v�����}�v���o�µ�•�]�}�v�U���î�ï�9�U���í�ñ�9�U�����v�����ï�ô�9���}�(���š�Z�����Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•�����}�µ�o�������������}�v�.�Œ�u�������(�}�Œ���š�Z�����/�t�W�Y��

�š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�����}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�����v�������}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ��

�•�����o���•�U���Œ���•�‰�����Ÿ�À���o�Ç�X�����•���Z�Ç�‰�}�š�Z���•�]�Ì�����U���š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•���Á���Œ�����•�o�]�P�Z�š�o�Ç��

�•�š�Œ�}�v�P���Œ���Á�]�š�Z���•�]�u�]�o���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•���š�Z���v���Á�]�š�Z�����]�•�Ÿ�v���š�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�U���}�v�����À���Œ���P���X���,�}�Á���À���Œ�U��

�]�v�� �P���v���Œ���o�U�� �š�Z���� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �����š�Á�����v�� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �Á���Œ���� �Á�����l���Œ�� �š�Z���v�� ���Æ�‰�����š�����X��

�E���À���Œ�š�Z���o���•�•�U���u�}�•�š���}�(���š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���~���š���o�����•�š���ô�ñ�9�•���Á���Œ�����]�v���š�Z�������Æ�‰�����š���������]�Œ�����Ÿ�}�v�X��

���Æ�����‰�Ÿ�}�v�•���Á���Œ�����š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�������š�Á�����v���š�Z�������Z���v�P�����•���}�Œ���•���}�(���š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������v����

�o�]�P�Z�š�����v�����]�v�š���v�•�����‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç���~�Œ���A���r�ì�X�ì�õ�����v�����r�ì�X�ì�ñ�U���Œ���•�‰�����Ÿ�À���o�Ç�•�U���š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v������

���v�����P���v���Œ���o���Z�����o�š�Z���~�Œ���A���r�ì�X�ì�ó�•�U�����}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������v�����o�]�P�Z�š���‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç���~�Œ���A��

�r�ì�X�ì�ð�•�U�����v�������}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�µ�Œ�����v�����P���v���Œ���o���Z�����o�š�Z���~�Œ���A���ì�X�ì�î�•�X
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!"#$%&'(�� �W�����Œ�•�}�v�� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �~���� �A�� ���Æ�‰�����š�����U�� �K�� �A�� �}���•���Œ�À�����•�� �����š�Á�����v��)*"+,%&-)./%-&�}�(�� �š�Z����
�/�t�W�Y���•�����o���•�����v�����•�]�u�]�o���Œ�l���]�•�Ÿ�v���š�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•���~�v���A���î�ò�ì�•�X

�/�t�W�Y���•�����o��
!"-0&1%/2./3"+)% 4.+5%657"$&

1%/2./3"+)%
���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À����
8./0&#%*"9:.7/

�^�]�u�]�o���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•��
�W�Œ���•���v�š�����]�•�u ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì

�K�W���ì�X�í�ô
���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�î�î

���W���r�ì�X�ñ�ì��; ���r�ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�í�í

�:�}�����•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�î

���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�ó

���W���r�ì�X�ñ�ì��; ���r�ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�î�ð

�t�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�õ

���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�î�õ

���W���r�ì�X�ñ�ì��; ���r�ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�î�ï

�t�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�ò

���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�î�ò

���W���r�ì�X�ñ�ì��; ���r�ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�î�ï

�W���Œ�(�}�Œ�u���v�������Œ���Ÿ�v�P��
���Ç���š�Z�����u���v���P���Œ

���W���ì�X�ï�ì���r���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�ò

���W���ì�X�ï�ì���r���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�î�î

���W���r�ì�X�î�ì���t���ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�î���Ž

�t�}�Œ�l���‹�µ���o�]�š�Ç ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�î�ì

���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�ô

���W���r�ì�X�î�ì���t���ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ò���Ž

�t�}�Œ�l���‹�µ���v�Ÿ�š�Ç ���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�í

���W���ì�X�ï�ì��; ���ì�X�ñ�ì
�K�W���ì�X�í�õ

���W���r�ì�X�î�ì���t���ì�X�î�ì
�K�W���ì�X�ì�î���Ž

���]�•�Ÿ�v���š�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•
�E���������(�}�Œ���Œ�����}�À���Œ�Ç ���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì

�K�W���r�ì�X�í�ñ
���W���r�ì�X�ï�ì��;&�r�ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�í�í

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���ì�X�í�ò

�W�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç
�r���>�]�P�Z�š
�r���D�}�����Œ���š��
�r���s�]�P�}�Œ�}�µ�•��

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�ì�õ
�K�W���ì�X�ì�ï��
�K�W���r�ì�X�ì�ñ��

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ð
�K�W���ì�X�ì�ï
�K�W���ì�X�ì�ì

���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ó
�K�W���r�ì�X�ì�ó
�K�W���r�ì�X�ì�ð

�'���v���Œ���o���Z�����o�š�Z ���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ó

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���ì�X�ì�ô

���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì
�K�W���ì�X�ì�î

�s�]�š���o�]�š�Ç ���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���ì�X�î�ï���Ž

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���ì�X�î�õ���Ž

���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ï

���Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v ���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�î�ï���Ž

���W���r�ì�X�ï�ì��; ���r�ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�í�ï

���W���ì�X�î�ì��; ���ì�X�ï�ì
�K�W���ì�X�î�ï���Ž

�^�]���l�v���•�•�������•���v�š�����]�•�u ���W���r�ì�X�î�ì���r���ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�í�ð���Ž

���W���r�ì�X�î�ì���r���ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�ô���Ž

���W���r�ì�X�î�ì���r���ì�X�î�ì
�K�W���r�ì�X�ì�õ���Ž

<=1.5*%-%->
���}�v�.�Œ�u����
�/�v���š�Z�����Œ�]�P�Z�š�����]�Œ�����Ÿ�}�v

�î�ï�9
�ô�ñ�9

�í�ñ�9
�õ�î�9

�ï�ô�9
�õ�î�9
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�����š�Á�����v�� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �Á���Œ���� �]�v�� �š�Z���� ���Æ�‰�����š������ ���]�Œ�����Ÿ�}�v�U�� �u�}�•�š�� �Á���Œ���� �Á�����l���Œ�� �š�Z���v��

���Æ�‰�����š�����X���^���À���Œ���o���Œ�����•�}�v�•���u���Ç���������}�µ�v�š���(�}�Œ���š�Z�]�•�X��

�&�]�Œ�•�š�U�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� �‹�µ���•�Ÿ�}�v�•�� �u���Ç�� �v�}�š�� ������ �•���v�•�]�Ÿ�À���� ���v�}�µ�P�Z�� �š�}�� �‰�]���l�� �µ�‰�� ���Z���v�P���•�� �]�v�� �/�t�W��

�}�À���Œ���Ÿ�u���X�����o�•�}�U���]�š���]�•�� �Z���Œ���� �š�}�� �•���Ç���Z�}�Á������ ���Z���v�P���� �(�Œ�}�u�����v�•�Á���Œ�������š���P�}�Œ�]���•�� �^�Œ���P�µ�o���Œ�o�Ç�_��

�š�}�� �^�}�L���v�_�� �����v�� ������ �����Z�]���À�����X�� �t�Z���š�� �v�������•�� �š�}�� ������ ���}�v���� �š�}�� �������}�u�‰�o�]�•�Z�� ���� ���Z���v�P���� �(�Œ�}�u��

�^�Œ���P�µ�o���Œ�o�Ç�_�� �š�}�� �^�}�L���v�U�_�� ���X�P�X�U�� �]�v�� �l�����‰�]�v�P�� �Ç�}�µ�Œ�� �Á�}�Œ�l�� �Œ���•�µ�o�š�•�� �]�v�� �u�]�v���M�� ���v���� �Á�Z���š�� ���}���•��

�š�Z�]�•�����Z���v�P�����u�����v�M���/�v���•�µ�u�U���š�Z�����‹�µ���•�Ÿ�}�v�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•���u���Ç���o�����l�����]�•���Œ�]�u�]�v���Ÿ�À����

�����]�o�]�š�Ç�X���,�}�Á���À���Œ�U���]�v���š�Z���������À���o�}�‰�u���v�š���o���‰�Z���•�����}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•�U���Z���•���Z�����v���o�Ç�•�]�•���~�ñ�ì�•��

�Á���•���‰���Œ�(�}�Œ�u�������š�}���u���l�����•�µ�Œ�����š�Z���š���š�Z�}�•�����]�š���u�•���Á�]�š�Z�������Z�]�P�Z�����]�•���Œ�]�u�]�v���Ÿ�}�v���‰���Œ���u���š���Œ��

�~�]�X���X�U���Z�]�P�Z���•�o�}�‰���•���Á���Œ�����Œ���š���]�v�������]�v���š�Z�����/�t�W�Y���í�X�ì���~�í�ð�U���í�ñ�•�X�����o�•�}�U���]�v���š�Z�����À���o�]�����Ÿ�}�v���‰�Z���•����

�}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•�U���š�Z�����/�t�W�Y���í�X�ì���Á���•�������o�����š�}�����]�•���Œ�]�u�]�v���š���������š�Á�����v���l�v�}�Á�v���P�Œ�}�µ�‰�•��

�~�î�ì�•�X���d�Z�����(�����š���š�Z���š���]�š���u�•���Á�]�š�Z�������Z�]�P�Z�����]�•���Œ�]�u�]�v���Ÿ�}�v���‰���Œ���u���š���Œ���Á���Œ�����]�v���o�µ���������]�v���š�Z����

�/�t�W�Y�U�����v�����]�š�•���P�}�}�������]�•���Œ�]�u�]�v���v�š���À���o�]���]�š�Ç�U���•�µ�P�P���•�š���š�Z���š���]�š���]�•���o�]�l���o�Ç���š�Z���š���š�Z�����/�t�W�Y���•�����o���•��

�����v�����o�•�}�������š�����š�����Z���v�P���•���Á�]�š�Z�]�v���P�Œ�}�µ�‰�•���}�À���Œ���Ÿ�u���X��

�W�}�•�•�]���o�Ç�U���o�}�Á���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y�����}�µ�o���������������µ�•���������Ç�������]�o�]�v�P�����v�����G�}�}�Œ�����+�����š�•��

�]�v���š�Z�����•�����o���•�X�����o�š�Z�}�µ�P�Z���‰�Œ���À�]�}�µ�•�����Æ���u�]�v���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���µ�•�]�v�P���Z���•���Z�����v���o�Ç�•�]�•���Z���•��

�•�Z�}�Á�v�� �š�Z���š�� �š�Z���� �]�š���u�•�� �}�(�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� ���Œ���� �Œ���o���Ÿ�À���o�Ç�� �Á���o�o�r���]�•�š�Œ�]���µ�š������ �}�À���Œ�� �š�Z���� �•�����o���•�U��

�‰���Œ�•�}�v�•�� ���}�v�Ÿ�v�µ���� �š�}�� �•���}�Œ���� �Œ���o���Ÿ�À���o�Ç�� �Z�]�P�Z�� �}�v�� �š���•�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �~�����]�o�]�v�P�� ���+�����š�•�U�� ���v����

�o�}�Á���}�v�����t�����~�G�}�}�Œ�����+�����š�V���~�í�ñ�•�X���d�Z�]�•�����}�µ�o���������������µ�•���������Ç���š�Z�����š���v�����v���Ç���}�(���‰���Œ�•�}�v�•���š�}��

���À���o�µ���š���� ���v���� �‰�Œ���•���v�š���š�Z���u�•���o�À���•�� �]�v�� ���� �•�}���]���o�o�Ç�������•�]�Œ�����o���U���(���À�}�Œ�����o���� �Á���Ç���~�ñ�í�U���ñ�î�•�X�����•��

���� ���}�v�•���‹�µ���v������ �}�(�� �š�Z���� �����]�o�]�v�P�� ���v���� �G�}�}�Œ�� ���+�����š�•�U�� �]�š�� �������}�u���•�� �Z���Œ���� �š�}�� �����š�����š�� �(�µ�Œ�š�Z���Œ��

�]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•���]�v���š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����U�����v�����(�µ�Œ�š�Z���Œ���������Œ�����•���•���]�v�����t���X���d�Z�µ�•�U���š�Z���������]�o�]�š�Ç��

�š�}�������š�����š�����Z���v�P���•�����š���š�Z�����Z�]�P�Z���‰���Œ�š���}�(���š�Z�����š���•�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������•�����o���U�����v�����o�}�Á���‰���Œ�š���}�(���š�Z����

���t�����•�����o���U���u���Ç�����������]�u�]�v�]�•�Z�����X
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���v�}�š�Z���Œ���‰�}�•�•�]���o�����Œ�����•�}�v���(�}�Œ���š�Z�����o�}�Á���Œ���š�Z���v�����Æ�‰�����š���������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���u���Ç���o�]�����]�v���š�Z�����•�š�µ���Ç��

�‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�X�����•���•���]���������(�}�Œ���U���š�Z�����‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v���]�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�����}�v�•�]�•�š�������}�(���Œ���o���Ÿ�À���o�Ç��

�Z�����o�š�Z�Ç�U���Á���o�o�r�(�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P���}�8������ �Á�}�Œ�l���Œ�•���Á�Z�}�U���]�v���P���v���Œ���o�U���•���}�Œ������ �Z�]�P�Z���}�v�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•��

�•�µ���Z�� ���•�� �P���v���Œ���o�� �Z�����o�š�Z�U�� �‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�U�� ���v���� �i�}���� �•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�U�� ���v���� �o�}�Á�� �}�v�� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•��

�•�µ���Z�����•���v���������(�}�Œ���Œ�����}�À���Œ�Ç�U�����Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v�U�����v�����•�]���l�v���•�•�������•���v�š�����]�•�u�X���d�Z�]�•���u���l���•���]�š���Z���Œ����

�š�}���}���š���]�v���}�Œ�������š�����š�����v�Ç���(�µ�Œ�š�Z���Œ���]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•���]�v���š�Z�]�•���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�X�������•�‰�]�š�����š�Z�����µ�•�����}�(��

���v�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�U�� �•�u���o�o�� ���Z���v�P���•�� �}�v�� �š�Z���� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� �}�À���Œ�� �š�Z���� �í�î�r�u�}�v�š�Z�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v��

�‰���Œ�]�}���� �Á���Œ���� �}���š���]�v�����X���t�Z���v�����Æ���u�]�v�]�v�P���š�Z���� �•�����©���Œ�‰�o�}�š�•�� �}�(�� �š�Z���� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�U���o�}�Á��

�•�‰�Œ���������}�v���u���v�Ç�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�������v���������}���•���Œ�À�������~�]�X���X�U�����}�š�•�����o�µ�•�š���Œ�������]�v���š�Z�����u�]�����o���•�U�����v����

�š�Z�]�•�������v�������µ�•���������G���š���������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���~�í�ó�•�X

�&�]�v���o�o�Ç�U�������Œ�����•�}�v���(�}�Œ���š�Z�����o�}�Á���Œ���š�Z���v�����Æ�‰�����š���������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���u���Ç���������š�Z���š���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v��

�Á���•���v�}�š�����+�����Ÿ�À�������v�}�µ�P�Z���š�}���}���š���]�v�����Z���v�P���•���]�v���/�t�W�X���d�Z�����‰�Œ�]�u���Œ�Ç�����]�u���}�(���š�Z���������������Ÿ�À����

�˜�� �Z���o���Æ�� �•�š�µ���Ç�� �Á���•�� �š�}�� �]�v�À���•�Ÿ�P���š���� �š�Z���� ���+�����Ÿ�À���v���•�•�� �}�(�� ���v�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�� �š�}�� �•�Ÿ�u�µ�o���š����

�‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç�����v�����Œ���o���Æ���Ÿ�}�v���}�(���}�8�������Á�}�Œ�l���Œ�•�U���}�v���v���������(�}�Œ���Œ�����}�À���Œ�Ç���~�í�õ�•�X���/�v���]�Œ�����š�o�Ç�U��

���v�� �]�v���Œ�����•���� �]�v�� �‰�Z�Ç�•�]�����o�� �����Ÿ�À�]�š�Ç�� ���v���� �Œ���o���Æ���Ÿ�}�v�� �Á���Œ���� ���Æ�‰�����š������ �š�}�� �]�u�‰�Œ�}�À���� �/�t�W�X��

�,�}�Á���À���Œ�U���]�š���u���Ç���������š�Z���š���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���v�}�š���•�‰�����]�.�����}�Œ���]�v�š���v�•�������v�}�µ�P�Z���š�}���}���š���]�v��

�]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•���]�v���/�t�W�X�������•�‰�]�š�����š�Z�����(�����š���š�Z���š���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���Á���•���v�}�š�����]�Œ�����š�o�Ç���š���Œ�P���š������

���š���/�t�W�U�����v���������•�‰�]�š�����Z�]�P�Z�������•���o�]�v�����o���À���o�•���}�v���š�Z�������}�v�•�š�Œ�µ���š�•�U�������•�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�o�Ç���•�]�P�v�]�.�����v�š��

�]�v���Œ�����•�����]�v���š���•�l�•���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������~�����A���ì�X�î�U���õ�ñ�9�����/���ì�X�ì�V���ì�X�ð�•�U�����v���������•�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�o�Ç���•�]�P�v�]�.�����v�š��

�������Œ�����•���� �]�v�� ���}�v�š���Æ�š�µ���o�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �~���� �A�� �r�ì�X�ï�U�� �õ�ñ�9�� ���/�� �r�ì�X�ð�V�� �ì�X�í�•�U�� �Á���Œ���� �����š�����š������ �]�v��

�š�Z���������������Ÿ�À�����˜���Z���o���Æ���•�š�µ���Ç���~�ñ�ï�•�X���d�Z�����������Œ�����•�����]�v�����}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������}�µ�o����������

���Æ�‰�o���]�v������ ���Ç�� �š�Z���� �(�����š�� �š�Z���š�� �‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•�� �]�v�� �š�Z���� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�� �P�Œ�}�µ�‰�•�� �Á���Œ���� �•�Ÿ�u�µ�o���š������

�š�}�� ���v�P���P���� �]�v�� �‰�Z�Ç�•�]�����o�� �����Ÿ�À�]�š�Ç�� ���v���� �Œ���o���Æ���Ÿ�}�v�� ���µ�Œ�]�v�P�� �š�Z���� �Á�}�Œ�l�����Ç�U�� ���v���� �š�Z�]�•�� �‰�}�•�•�]���o�Ç��

���}�µ�o�����Z���À�����Œ�����µ���������š���l�]�v�P���}�v�����Æ�š�Œ�����Á�}�Œ�l���š���•�l�•�U���(�}�Œ�����Æ���u�‰�o���X!�d�Z�µ�•�U���š�Z�]�•���•�š�µ���Ç���•�Z�}�Á������

�š�Z���š�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� �]�•�� �����o���� �š�}�� �����š�����š�� �•�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�o�Ç�� �•�]�P�v�]�.�����v�š�� ���Z���v�P���•�� �]�v�� �]�v���]�À�]���µ���o�� �Á�}�Œ�l��

�‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������}�À���Œ���Ÿ�u���X���t�Z���š�Z���Œ���š�Z�]�•�����Z���v�P�����]�•�������Œ���o���À���v�š�����Z���v�P�����Œ���u���]�v�•�������‹�µ���•�Ÿ�}�v��

�(�}�Œ���(�µ�š�µ�Œ�����Œ���•�����Œ���Z�X

!""#""$#%&'()'*#"+(%",-#%#""

���•�� �•�š���š������ �]�v�� �š�Z���� �/�v�š�Œ�}���µ���Ÿ�}�v�U�� �š�Z���Œ���� �]�•�� ���� �o�}�š�� �}�(�� ���}�v�(�µ�•�]�}�v�� �����}�µ�š�� �š�Z���� ���}�v�����‰�š�� �}�À���Œ��

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�U�����v���� �u���v�Ç�����]�+���Œ���v�š�� �����.�v�]�Ÿ�}�v�•�� ���v���� �u�����•�µ�Œ���•�� �Z���À���� �������v�� �‰�Œ�}�‰�}�•������

�}�À���Œ���š�Z�����‰���•�š���������������•���~�í�ó�•�X���/�v���������]�Ÿ�}�v�U���}�Œ���‰���Œ�Z���‰�•�U�����•�������Œ���•�µ�o�š�U���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•������
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�•���o���}�u�����Æ���u�]�v�������]�•�•�µ���X���&�}�Œ�����Æ���u�‰�o���U�������u�������š�����o�X���~�ñ�ð�•���Œ���À�]���Á�������š�Z�����u�����•�µ�Œ���u���v�š��

�‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•�� �}�(�� �.�À���� �•���o�(�r�Œ���‰�}�Œ�š�� �~�Z�����o�š�Z�r�Œ���o���š�����•�� �Á�}�Œ�l�� �(�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P�� �]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�V�� �š�Z����

���t�W�^�U���t�>�Y�U���^�W�^�U���t�W�^�U�����v�����>�����W�^�X���&�}�Œ�����o�o���.�À�����]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�U���š�Z�����u���š�Z�}���}�o�}�P�]�����o���‹�µ���o�]�š�Ç��

�}�(���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���š���•�Ÿ�v�P���Á���•���‰�}�}�Œ�U���}�Œ���v�}�š���•�š�µ���]�����X���K�(���š�Z�����]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���µ�•�������]�v���š�Z����

���µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�U���}�v�o�Ç���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����E���������(�}�Œ���Z�����}�À���Œ�Ç���^�����o�����Á���•�����Æ���u�]�v�����X��

�����•������ �}�v�� ���+�����š�� �•�]�Ì���•�U�� �š�Z���� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� �š�Z�]�•�� �•�����o���� ���‰�‰�����Œ������ �š�}�� ������ �P�}�}���� �~�ï�ì�•�X��

�,�}�Á���À���Œ�U���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����}�š�Z���Œ���‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���•���µ�•�������]�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç��

�Œ���u���]�v�•���µ�v�l�v�}�Á�v�X���d�Z�]�•���]�•�������o�]�u�]�š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���š���•�Ÿ�v�P���‰�Œ�}�����•�•�U�����������µ�•����

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� ���� �v���Á�� �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �]�•�� �š���•�š������ ���P���]�v�•�š�� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �}�(�� ���Æ�]�•�Ÿ�v�P��

�‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���•�U���Á�Z�}�•�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•�����o�•�}���µ�v�l�v�}�Á�v�U�����v�����u���Ç���������‰�}�}�Œ�X

�E�}�� �P�}�o�����v�� �•�š���v�����Œ���� �}�Œ�� ���o�����Œ�� �P�µ�]�����o�]�v���•�� �•�����u�� �š�}�� ���Æ�]�•�š�� �(�}�Œ�� �š�Z���� ���•�•���•�•�u���v�š�� �}�(��

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�����v�����š�Z�����]�v�š���Œ�‰�Œ���š���Ÿ�}�v���}�(���Œ���•�µ�o�š�•�X���������s���š�����v�������}�o�o�����P�µ���•���~�í�ó�•���•�š���š������

�š�Z���š���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•���}�L���v�����Æ���u�]�v�����������•�������}�v���]�v���‰�‰�Œ�}�‰�Œ�]���š�����}�µ�š���}�u�����u�����•�µ�Œ���•�U��

�•�µ���Z�����•�����+�����š���•�]�Ì���•���}�Œ���•�š���v�����Œ���]�Ì�������Œ���•�‰�}�v�•�����u�����v�X���d�Z���Ç�������À�]�•�����š�Z���š���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•��

�•�Z�}�µ�o�����������•�����v�����•�������(�}�Œ�u���}�(���o�}�v�P�]�š�µ���]�v���o���À���o�]���]�š�Ç�U���µ�•�]�v�P�����]�š�Z���Œ���������Œ�]�š���Œ�]�}�v�����‰�‰�Œ�}�����Z���~�]�(��

�����P�}�o�����•�š���v�����Œ�����]�•�����À���]�o�����o���•���}�Œ���������}�v�•�š�Œ�µ���š�����‰�‰�Œ�}�����Z���~�š���•�Ÿ�v�P���Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•���}�(�����Z���v�P����

�•���}�Œ���•�•�X

�/�v���������]�Ÿ�}�v���š�}���š�Z�����o�����l���}�(�����o���Œ�]�š�Ç���}�v���Z�}�Á���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���•�Z�}�µ�o�����������š���•�š�����U���š�Z���Œ�������Œ����

�v�}�� ���o�����Œ���P�µ�]�����o�]�v���•�� ���•�� �š�}�� �Á�Z���š���š�Z���� �•�š�Œ���v�P�š�Z���}�(�� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �����š�Á�����v�����Z���v�P�����•���}�Œ���•��

�•�Z�}�µ�o���������X�������.�v���o���Œ�����•�}�v���(�}�Œ���š�Z�����o���Œ�P�����‰���Œ�����v�š���P�����}�(���µ�v���}�v�.�Œ�u�������Z�Ç�‰�}�š�Z���•���•���]�v���š�Z����

���µ�Œ�Œ���v�š�� �•�š�µ���Ç�U�� �u���Ç�� ������ �š�Z���š�� �š�Z���� �Z�Ç�‰�}�š�Z���•�]�Ì������ ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �~�Œ�� �A�� �ì�X�ï�ì�r�ì�X�ñ�ì�•�� �Á���Œ���� �š�}�}��

�Z�]�P�Z���š�}�������P�]�v���Á�]�š�Z�X���/�v���o�]�v�����Á�]�š�Z�����}�Z���v���~�ï�ó�•�U���Á�����]�v�š���Œ�‰�Œ���š�������������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�����}���8���]���v�š��

�}�À���Œ���ì�X�ñ�ì�����•���•�š�Œ�}�v�P�U���ì�X�ï�ì���š�}���ì�X�ñ�ì�����•���u�}�����Œ���š���U���ì�X�í�ì���š�}���ì�X�ï�ì�����•���Á�����l�U�����v���������o�}�Á���ì�X�í�ì��

���•���v�}���Œ���o���Ÿ�}�v�������š�Á�����v�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�����š�����o�o�X���K�L���v�U�����}�Z���v�[�•���P�µ�]�����o�]�v���•�����Œ�����µ�•�������(�}�Œ�����Œ�}�•�•�r

�•�����Ÿ�}�v���o�����}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�U���]�X���X�U���Á�Z���v���������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�������š�Á�����v���š�Á�}�����]�+���Œ���v�š���u�����•�µ�Œ���u���v�š��

�•���}�Œ���•�� �}���š���]�v������ ���š�� �š�Z���� �•���u���� �‰�}�]�v�š�� �]�v�� �Ÿ�u���� �]�•�� ���Æ���u�]�v������ �~�š�Z�µ�•�U�� �š�Z���Œ���� �]�•�� �}�v�o�Ç�� �}�v����

�u�����•�µ�Œ���u���v�š�•�X�� �t�Z���v�� �]�š�� ���}�u���•�� �š�}�� ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �����š�Á�����v�� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �~�u�µ�o�Ÿ�‰�o����

�u�����•�µ�Œ���u���v�š�•�•�U���]�š���]�•�������•�������}�v���š�Á�}���u�����•�µ�Œ���u���v�š�•�U�����v�����������}�µ���o�����u�����•�µ�Œ���u���v�š�����Œ�Œ�}�Œ��

�]�•���]�v�À�}�o�À�����X�����µ�����š�}���š�Z�]�•�����}�µ���o�����u�����•�µ�Œ���u���v�š�����Œ�Œ�}�Œ�U���]�š���•�����u�•���Œ�����•�}�v�����o�����š�Z���š���o�}�Á���Œ��

���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���u���Ç�����������Æ�‰�����š�����X���d�Z�]�•���]�•�•�µ�����Z���•���������v���������Œ���•�•���������Ç���}�š�Z���Œ���Œ���•�����Œ���Z���Œ�•�X��

�&�}�Œ�� ���Æ���u�‰�o���U�� �����u���� ���š�� ���o�X�� �~�ñ�ñ�•�� ���Æ���u�]�v������ �š�Z���� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� �š�Z���� �t�}�Œ�l�� �Z�}�o����

�&�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P�� �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���U�� ���v���� �š�Z���Ç�� �Z�Ç�‰�}�š�Z���•�]�Ì������ ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�� �•�]�Ì���•�� ���Œ�}�µ�v���� �ì�X�î�ì�� �š�}��
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�ì�X�ï�ì�� �Á�]�š�Z���}�š�Z���Œ�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�U�����������µ�•���� �]�š���Á���•�� ���Æ�‰�����š������ �š�Z���š���u���v�Ç���‰���Œ�Ÿ���]�‰���v�š�•�� �Á�}�µ�o����

�•�Z�}�Á���v�}�����Z���v�P���•�U�����v���������•�������}�v���Œ���•�µ�o�š�•���]�v�������Œ�o�]���Œ���•�š�µ���]���•���Á�]�š�Z���•�]�u�]�o���Œ���‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���•�X��

�&�}�Œ���š�Z�������}�v�•�š�Œ�µ���š�•���µ�•�������]�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�U���‰�Œ���À�]�}�µ�•���Œ���•�����Œ���Z���Z���•���•�Z�}�Á�v���š�Z���š�U���(�}�Œ��

���Æ���u�‰�o���U���š�Z�������Œ�}�•�•�r�•�����Ÿ�}�v���o�����}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�������š�Á�����v���/�t�W�����v�����Á�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š���Œ���v�P���•��

�����š�Á�����v���Œ���A���ì�X�ï�ì�r�ì�X�ñ�ì���~���X�P�X�U���ñ�ò�•�X���/�š���]�•���š�Z���Œ���(�}�Œ�����‹�µ���•�Ÿ�}�v�����o�����Á�Z���š�Z���Œ�����}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•���}�(��

�Œ�� �A�� �ì�X�ï�ì�r�ì�X�ñ�ì�� �����š�Á�����v�� �š�Z���]�Œ�� ���Z���v�P���� �•���}�Œ���•�� �����v�� �Œ�����•�}�v�����o�Ç�� ������ ���Æ�‰�����š�����X�� �^�µ���Z�� �Z�]�P�Z��

���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�������š�Á�����v�����Z���v�P�����•���}�Œ���•���Á�}�µ�o�����o�]�l���o�Ç���������}���š���]�v�������(�}�Œ���]�����v�Ÿ�����o�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�U��

�Œ���š�Z���Œ���š�Z���v���•�]�u�]�o���Œ���~���µ�š���v�}�š���]�����v�Ÿ�����o�•�����}�v�•�š�Œ�µ���š�•�X

�Z�����}�u�u���v�����Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���(�µ�š�µ�Œ�����Œ���•�����Œ���Z

�d�Z���� ���µ�Œ�Œ���v�š�� �•�š�µ���Ç�� �‰�Œ�}�À�]�����•�� �u���Œ���o�Ç�� ���� �.�Œ�•�š�� �•�š���‰�� �š�}�Á���Œ���•�� �P���]�v�]�v�P�� �]�v�•�]�P�Z�š�� �]�v�š�}�� �š�Z����

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� �š�Z���� �/�t�W�Y�X�� �d�Z���� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� �š�Z���� �/�t�W�Y�� �•�Z�}�µ�o���� ������ �(�µ�Œ�š�Z���Œ��

���Æ���u�]�v�������]�v���(�µ�š�µ�Œ�����Œ���•�����Œ���Z�U���š�}�������š���Œ�u�]�v�����Á�Z���š�Z���Œ���]�š�•���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•���š�Œ�µ�o�Ç���o�}�Á�U���}�Œ��

�Á�Z���š�Z���Œ���š�Z�����o�}�Á���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���(�}�µ�v�����]�v���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç���Á���•�������µ�•���������Ç���o�]�u�]�š���Ÿ�}�v�•��

�}�(�� �š�Z���� ���µ�Œ�Œ���v�š�� �•�š�µ���Ç�X�� �t���� �š�Z���Œ���(�}�Œ���� �Œ�����}�u�u���v���� ���Æ���u�]�v�]�v�P�� �š�Z���� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(��

�š�Z���� �/�t�W�Y�� �]�v�� ���]�+���Œ���v�š�� �‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�U�� �‰�Œ���(���Œ�����o�Ç�� �]�v�� �‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�� �Á�]�š�Z�� �o�}�Á�~���Œ�•�� �����•���o�]�v����

�o���À���o�•���}�v���š�Z�������}�v�•�š�Œ�µ���š�•�U���Á�Z���Œ�����o���Œ�P���~�Œ�•�����Z���v�P���•���}�v���š�Z�������}�v�•�š�Œ�µ���š�•���}�À���Œ���Ÿ�u���������v��������

���Æ�‰�����š�����X���^�µ�P�P���•�Ÿ�}�v�•���(�}�Œ���•�µ���Z���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�����}�µ�o���������������•���u�‰�o�����}�(���Á�}�Œ�l���Œ�•���Á�]�š�Z���Á�}�Œ�l�r

�Œ���o���š������ �u�µ�•���µ�o�}�•�l���o���š���o�� �Z�����o�š�Z�� �‰�Œ�}���o���u�•�U�� �u���v�š���o�� �Z�����o�š�Z�� �‰�Œ�}���o���u�•�U�� ���v���l�}�Œ�� �o�}�Á�� �i�}����

�•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�X�����v���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���•�š�µ���Ç�U���Á�Z�]���Z���]�•�����]�Œ�����š�o�Ç�����]�u���������š���]�u�‰�Œ�}�À�]�v�P���/�t�W�U�����}�µ�o����

�}���š���]�v���P�Œ�����š���Œ�����Z���v�P���•���]�v���š�Z���•���� �‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�U���u���l�]�v�P���]�š�������•�]���Œ���š�}�������š�����š�����Z���v�P���•���]�v��

�/�t�W�����v���� �Œ���o���š������ ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�X�� �^�µ�P�P���•�Ÿ�}�v�•�� �(�}�Œ���•�µ���Z�� ���� �•�š�µ���Ç�� ���}�µ�o���� ������ ���v�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v��

�(�}���µ�•�]�v�P���}�v���u���v���P���Œ�]���o���•�š�Ç�o���U���š�����Z�v�}�o�}�P�]�����o���]�u�‰�Œ�}�À���u���v�š�•�����š���Á�}�Œ�l�U�����v���l�}�Œ���i�}�����•�l�]�o�o�•��

�š�Œ���]�v�]�v�P�X�����o�•�}�U���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���•�Z�}�µ�o�����‰�Œ���(���Œ�����o�Ç�����������Æ���u�]�v�������µ�•�]�v�P��

�}�š�Z���Œ���u�����•�µ�Œ���u���v�š���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•���}�(���Á�Z�]���Z���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�•���l�v�}�Á�v�X���/�v���������]�Ÿ�}�v�U��

�u�}�Œ���� �]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�� �}�v�� �š�Z���� �•�u���o�o���•�š�� �����š�����š�����o���� ���Z���v�P���� ���v���� �š�Z���� �u�]�v�]�u���o�o�Ç�� �]�u�‰�}�Œ�š���v�š��

���Z���v�P�����}�(���š�Z�����/�t�W�Y�U���Á�}�µ�o�����(�µ�Œ�š�Z���Œ�����]�����š�Z�����]�v�š���Œ�‰�Œ���š���Ÿ�}�v���}�(���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(��

�š�Z�����/�t�W�Y�X���&�]�v���o�o�Ç�U���š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���•�������•���Œ�À���•���P�Œ�����š���Œ�����©���v�Ÿ�}�v�U��

���v�������o�����Œ���P�µ�]�����o�]�v���•���(�}�Œ�����•�•���•�•�]�v�P�����v�����]�v�š���Œ�‰�Œ���Ÿ�v�P���Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���•�Z�}�µ�o���������������}�‰�š�����X��

�d�Z�����P�µ�]�����o�]�v���•���‰�Œ�}�‰�}�•���������Ç���d���Œ�Á���������š�����o�X���~�í�ô�•�U���D�}�l�l�]�v�l�����š�����o�X���~�ñ�ó�•�U�����v�����������s���š�����š�����o�X��

�~�í�ó�•�����}�µ�o�����‰�Œ�}�À�]�����������P�}�}�����•�š���Œ�Ÿ�v�P���‰�}�]�v�š���(�}�Œ���š�Z�]�•�X��
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�����•�������}�v���Œ���•�µ�o�š�•���}�(���š�Z�������µ�Œ�Œ���v�š���•�š�µ���Ç�U���v�}���.�Œ�u�����}�v���o�µ�•�]�}�v�•�������v�����������Œ���Á�v�������}�µ�š���š�Z����

�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y�X���K�À���Œ���o�o�U���u�}�•�š���}�(���š�Z�������}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�������š�Á�����v�����Z���v�P���•���}�v��

�š�Z���� �/�t�W�Y�� �•�����o���•�� ���v���� ���Z���v�P���•�� �}�v�� �}�š�Z���Œ�� ���}�v�•�š�Œ�µ���š�•�� �Á���Œ���� �]�v�� �š�Z���� ���Æ�‰�����š������ ���]�Œ�����Ÿ�}�v�U��

���o�š�Z�}�µ�P�Z�� �v�}�š�� ���•�� �Z�]�P�Z�� ���•�� ���Æ�‰�����š�����X�� �d�Z�]�•�� �u�]�P�Z�š�� �]�v���]�����š���� �o�}�Á�� �Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•�� �}�(�� �š�Z����

�/�t�W�Y�X�� �,�}�Á���À���Œ�U�� �š�Z���� �Á�����l���Œ�� �š�Z���v�� ���Æ�‰�����š������ ���}�Œ�Œ���o���Ÿ�}�v�•�� �u���Ç�� ���o�•�}�� ������ �������}�µ�v�š������

�(�}�Œ�����Ç�����Z���Œ�����š���Œ�]�•�Ÿ���•���}�(���š�Z�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���•�š�µ���Ç�U���•�µ���Z�����•���š�Z�����Œ���o���Ÿ�À���o�Ç���Z�����o�š�Z�Ç�U���Á���o�o�r

�(�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P���•�š�µ���Ç���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�U�����v�������v���]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���•�š�µ���Ç���š�Z���š���Á���•���v�}�š���‰�Œ�]�u���Œ�]�o�Ç�����]�u������

���š���/�t�W�X���E���À���Œ�š�Z���o���•�•�U���š�Z�����/�t�W�Y���Á���•�������o�����š�}���•�Z�}�Á���•�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�o�Ç���•�]�P�v�]�.�����v�š�����Z���v�P���•���]�v��

�/�t�W�����µ�Œ�]�v�P�������•���o�]�v�������v�����í�î���u�}�v�š�Z�•���(�}�o�o�}�Á�r�µ�‰�X���&�µ�š�µ�Œ�����Œ���•�����Œ���Z���•�Z�}�µ�o�����‰�Œ�}�À�]�������u�}�Œ����

�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�������}�µ�š���š�Z�����•�u���o�o���•�š�������š�����š�����o�������Z���v�P���U���š�Z�����u�]�v�]�u���o�o�Ç���]�u�‰�}�Œ�š���v�š�����Z���v�P���U��

���v�����š�Z�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���š�Z�����/�t�W�Y���]�v���}�š�Z���Œ���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�•�����v�����]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v���•�š�µ���]���•�X
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�� �~�í�•���� �����u�‰�����o�o�� �:�W�X�� �D�}�����o�]�v�P�� �š�Z���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �‰�Œ�����]���Ÿ�}�v�� �‰�Œ�}���o���u�� �]�v�� �]�v���µ�•�š�Œ�]���o�� ���v������
�}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� �‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç�X�� �/�v�� �,���v�����}�}�l�� �}�(�� �]�v���µ�•�š�Œ�]���o�� ���v���� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� �‰�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç�X��
�s�}�o�µ�u���� �í�X�� �î�v���� �����]�Ÿ�}�v�X�� �����]�š������ ���Ç�� ���µ�v�v���©���� �D���� �˜�� �,�}�µ�P�Z�U�� �>�D�X�� �W���o�}�� ���o�š�}�U�� �����U�� �h�^�W����
���}�v�•�µ�o�Ÿ�v�P���W�•�Ç���Z�}�o�}�P�]�•�š�•���W�Œ���•�•�V���í�õ�õ�ì�W�ò�ô�ó�r�ó�ñ�ñ�X��

�� �~�î�•���� �s�]�•�Á���•�À���Œ���v�� ���U�� �K�v���•�� ���^�X�� �W���Œ�•�‰�����Ÿ�À���•�� �}�v�� �u�}�����o�•�� �}�(�� �i�}���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����X�� �/�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o��
�:�}�µ�Œ�v���o���}�(���^���o�����Ÿ�}�v�����v�������•�•���•�•�u���v�š���î�ì�ì�ì�V�ô�W�î�í�ò�r�î�ò�X��

�� �~�ï�•���� �Z�}�š�µ�v���}�� �D�U�� �^�����l���©�� �W�Z�X�� �d�Z���� �Œ���o���Ÿ�À���� �]�u�‰�}�Œ�š���v������ �}�(�� �š���•�l�U�� ���]�Ÿ�Ì���v�•�Z�]�‰�U�� ���v����
���}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �š�}�� �P�o�}�����o�� �Œ���Ÿ�v�P�•�� �}�(�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W�� ���� �‰�}�o�]���Ç�r�����‰�š�µ�Œ�]�v�P��
���‰�‰�Œ�}�����Z�X���:�����‰�‰�o���W�•�Ç���Z�}�o���î�ì�ì�î�V�ô�ó�W�ò�ò�r�ô�ì�X��

�� �~�ð�•���� �<�}�}�‰�u���v�•���>�U�������Œ�v�����Œ���•�������U���,�]�o�������Œ���v���š���s�,�U���^���Z���µ�(���o�]���t���U���������s���š���,���t�U���s���v�������Œ���������l��
���:�X�� ���}�v�����‰�š�µ���o�� �(�Œ���u���Á�}�Œ�l�•�� �}�(�� �]�v���]�À�]���µ���o�� �Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W�� ���� �•�Ç�•�š���u���Ÿ���� �Œ���À�]���Á�X�� �:��
�K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�í�í�V�ñ�ï�W�ô�ñ�ò�r�ò�ò�X��

�� �~�ñ�•���� ���}�Œ�u���v�� �t���U�� �D�}�š�}�Á�]���o�}�� �^�:�X�� ���Æ�‰���v���]�v�P�� �š�Z���� ���Œ�]�š���Œ�]�}�v�� ���}�u���]�v�� �š�}�� �]�v���o�µ������ ���o���u���v�š�•�� �}�(��
���}�v�š���Æ�š�µ���o���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����X���/�v�W���W���Œ�•�}�v�v���o���^���o�����Ÿ�}�v���]�v���K�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�•�X�������]�š���������Ç���^���Z�u�]�©���E�U��
���}�Œ�u���v���t���X���^���v���&�Œ���v���]�•���}�U�������W���:�}�•�•���Ç�������•�•�V���í�õ�õ�ï�W�ó�í�r�õ�ô�X

�� �~�ò�•���� �<�}�}�‰�u���v�•���>�U�������Œ�v�����Œ���•�����D�U���,�]�o�������Œ���v���š���s�,�U���������s���š���,���t�U���À���v�������Œ���������l�����:�X���D�����•�µ�Œ�]�v�P��
�]�v���]�À�]���µ���o���Á�}�Œ�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W���/�����v�Ÿ�(�Ç�]�v�P�����v�����•���o�����Ÿ�v�P���]�v���]�����š�}�Œ�•�X���t�}�Œ�l���î�ì�í�ï�V�ð�ñ�~�ï�•�X��

�� �~�ó�•���� �Z���]�o�o�Ç���D���U���•���Œ�}�Ì���l�����^�U�����µ�l���•�����D�X���d�Z�����À���o�]���]�š�Ç�����v�����Œ���‰�Œ�}���µ���]���]�o�]�š�Ç���}�(�������Á�}�Œ�l���‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�]�š�Ç��
���v���������Ÿ�À�]�š�Ç���]�u�‰���]�Œ�u���v�š���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�X���W�Z���Œ�u�����}�����}�v�}�u�]���•���í�õ�õ�ï�V�ð�~�ñ�•�X��

�� �~�ô�•���� �>���Œ�v���Œ�� ���U�� ���u�]���l�� �����U�� �Z�}�P���Œ�•�� �t�,�U�� �D���o�•�‰���]�•�� �^�U�� ���µ�v�P���Ç�� �<�U�� ���Ç�v�v�� ���X�� �d�Z���� �Á�}�Œ�l�� �o�]�u�]�š���Ÿ�}�v�•��
�‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���X���D�����]�����o�������Œ�����î�ì�ì�í�V�ï�õ�W�ó�î�r�ô�ñ�X��

�� �~�õ�•���� �<���•�•�o���Œ���Z���U�������Œ�����Œ�����U���������l�����U�������Œ�P�o�µ�v�����W�U�����o�����Œ�Ç���W���U���D���<���v���•�����U�����š�����o�X���d�Z�����Á�}�Œ�o�����Z�����o�š�Z��
�}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���Z�����o�š�Z�����v�����Á�}�Œ�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ�����~�,�W�Y�•�X���:���K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���D������
�î�ì�ì�ï�V�ð�ñ�W�í�ñ�ò�r�ó�ð�X��

���~�í�ì�•���� �t�]�o�o�]���u�•�� �>�:�U�� ���v�����Œ�•�}�v�� �^���X�� �:�}���� �•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�� ���v���� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� ���}�u�u�]�š�u���v�š�� ���•��
�‰�Œ�����]���š�}�Œ�•���}�(���}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�����]�Ÿ�Ì���v�•�Z�]�‰�����v�����]�v�r�Œ�}�o���������Z���À�]�}�Œ�•�X���:�}�µ�Œ�v���o���}�(���D���v���P���u���v�š��
�í�õ�õ�í�V�í�ó�W�ò�ì�í�r�í�ó�X��

���~�í�í�•���� �W�}���•���l�}�+���W�D�U���D�����<���v�Ì�]�����^���X�������•�����}�v�����P���v���Œ���Ÿ�}�v���u�����•�µ�Œ�����}�(���}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�����]�Ÿ�Ì���v�•�Z�]�‰��
�����Z���À�]�}�Œ�X���/�v���]���v�����h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�U�����o�}�}�u�]�v�P�š�}�v�V���í�õ�ô�õ�X��

���~�í�î�•���� �����v�v���©�� �Z�:�U�� �Z�}���]�v�•�}�v�� �^�>�X�� �����À���o�}�‰�u���v�š�� �}�(�� ���� �u�����•�µ�Œ���� �}�(�� �Á�}�Œ�l�‰�o�������� �����À�]���v�����X�� �:�� ���‰�‰�o��
�W�•�Ç���Z�}�o���î�ì�ì�ì�V�ô�ñ�W�ï�ð�õ�r�ò�ì�X��

���~�í�ï�•���� �����o���o�� �Z�^�X�� ���� �u���š���r���v���o�Ç�•�]�•�� �}�(�� �š�Z���� �Œ���o���Ÿ�}�v�•�Z�]�‰�� �����š�Á�����v�� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� ���]�Ÿ�Ì���v�•�Z�]�‰��
�����Z���À�]�}�Œ�����v�������}�µ�v�š���Œ�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�����Á�}�Œ�l�������Z���À�]�}�Œ�X���:�����‰�‰�o���W�•�Ç���Z�}�o���î�ì�ì�ñ�V�õ�ì�W�í�î�ð�í�r�ñ�ñ�X��

���~�í�ð�•���� �<�}�}�‰�u���v�•�� �>�U�� �����Œ�v�����Œ���•�� ���D�U�� �,�]�o�������Œ���v���š�� �s�,�U�� �À���v�� ���µ�µ�Œ���v�� �^�U�� �À���v�� �����Œ�� �������l�� ���:�U�� ������ �s���š��
�,���t�X�� �����À���o�}�‰�u���v�š�� �}�(�� ���v�� �]�v���]�À�]���µ���o�� �Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���X�� �/�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o��
�:�}�µ�Œ�v���o���}�(���W�Œ�}���µ���Ÿ�À�]�š�Ç�����v�����W���Œ�(�}�Œ�u���v�������D���v���P���u���v�š���î�ì�í�ï�V�ò�î�W�ò�r�î�ô�X��

���~�í�ñ�•���� �<�}�}�‰�u���v�•�� �>�U�������Œ�v�����Œ���•�� ���D�U���,�]�o�������Œ���v���š�� �s�,�U���s���v�� ���µ�µ�Œ���v�� �^�U���s���v�� �����Œ���������l�� ���:�U�������� �s���š��
�,���t�X���/�u�‰�Œ�}�À�]�v�P���š�Z�����]�v���]�À�]���µ���o���Á�}�Œ�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v�������‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ�����µ�•�]�v�P���Œ���•���Z�����v���o�Ç�•�]�•�X���:��
���‰�‰�o���D�����•���î�ì�í�ð�V�í�ñ�W�í�ò�ì�r�í�ó�ñ�X��

���~�í�ò�•���� �D�}�l�l�]�v�l���>���U���d���Œ�Á�����������U���W���š�Œ�]���l�����>�U�����o�}�v�•�}���:�U���^�š�Œ���ž�}�Œ�����W�t�U���<�v�}�o�����>�U�����š�����o�X���d�Z�������K�^�D�/�E��
�•�š�µ���Ç�� �Œ�������Z������ �]�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o�� ���}�v�•���v�•�µ�•�� �}�v�� �š���Æ�}�v�}�u�Ç�U�� �š���Œ�u�]�v�}�o�}�P�Ç�U�� ���v���� �����.�v�]�Ÿ�}�v�•�� �}�(��
�u�����•�µ�Œ���u���v�š���‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•���(�}�Œ���Z�����o�š�Z�r�Œ���o���š�������‰���Ÿ���v�š�r�Œ���‰�}�Œ�š�������}�µ�š���}�u���•�X���:�����o�]�v�����‰�]�����u�]�}�o��
�î�ì�í�ì�V�ò�ï�W�ó�ï�ó�r�ð�ñ�X��
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���~�í�ó�•���� �������s���š���,���t�U���d���Œ�Á�����������U���D�}�l�l�]�v�l���>���U���<�v�}�o�����>�X���D�����•�µ�Œ���u���v�š���]�v���u�����]���]�v���X�������u���Œ�]���P����
�h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç���W�Œ���•�•�V���î�ì�í�í�X��

���~�í�ô�•���� �d���Œ�Á������ �����U�� �����l�l���Œ�� �&�t�U�� �t�]���Œ�•�]�v�P���� �t�D�U�� �W�Œ�µ�u�u���o�� �D�&�U�� ���}�•�•�µ�Ç�š�� �W�D�X�� �K�v�� ���•�•���•�•�]�v�P��
�Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���}�(���Z�����o�š�Z�r�Œ���o���š�������‹�µ���o�]�š�Ç���}�(���o�]�(�����]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�W���'�µ�]�����o�]�v���•���(�}�Œ���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š��
���À���o�µ���Ÿ�}�v�X���Y�µ���o���>�]�(�����Z���•���î�ì�ì�ï�V�í�î�W�ï�ð�õ�r�ò�î�X��

���~�í�õ�•���� ���}�+���v�P���:�<�U���,���v���Œ�]�l�•���v���/�:�D�U�����µ�]�i�š�•���^�&�U���W�Œ�}�‰���Œ���<�/�U���s���v���D�����Z���o���v���t�U�����}�}�š�����Z�>�X�������À���o�}�‰�u���v�š��
�}�(���š�Z���������������Ÿ�À�����˜���Œ���o���Æ���À�]�š���o�]�š�Ç���]�v���‰�Œ�����Ÿ�������~�s�/�W�•���‰�Œ�}�i�����š�����v���������•�]�P�v���}�(�����v���Z���d���š�}���Œ�����µ������
�š�Z�����v���������(�}�Œ���Œ�����}�À���Œ�Ç���]�v���}�8���������u�‰�o�}�Ç�����•�X�����D�����W�µ���o�]�����,�����o�š�Z���î�ì�í�î�V�í�î�W�ñ�õ�î�X��

���~�î�ì�•���� �<�}�}�‰�u���v�•���>�U�������Œ�v�����Œ���•�����D�U���,�]�o�������Œ���v���š���s�,�U���������s���š���,���t�U���s���v�������Œ���������l�����:�X�����}�v�•�š�Œ�µ���š��
�À���o�]���]�š�Ç�� �}�(�� �š�Z���� �]�v���]�À�]���µ���o�� �Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���X�� �:�� �K�����µ�‰�� ���v�À�]�Œ�}�v�� �D������
�î�ì�í�ð�V�ñ�ò�W�ï�ï�í�r�ï�ï�ó�X

���~�î�í�•���� �^���Z�µ�o�š�Ì�� �����U�� �����]�v�P�š�}�v�� ���t�X�� ���u�‰�o�}�Ç������ �Z�����o�š�Z�� ���v���� �‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�W�� ���� �•�Ç�•�š���u���Ÿ���� �Œ���À�]���Á�X�� �:��
�K�����µ�‰���Z���Z�����]�o���î�ì�ì�ó�V�í�ó�W�ñ�ð�ó�r�ó�õ�X��

���~�î�î�•���� �<���•�•�o���Œ�� �Z���U�� ���u���•�� �D�U�� �,�Ç�u���o�� �W���U�� �>�}���‰�‰�l���� �Z�U�� �D���<���v���•�� ���<�U�� �Z�]���Z�o�]�v�P�� �����U�� ���š�� ���o�X�� �h�•�]�v�P��
�š�Z���� �Á�}�Œ�o���� �Z�����o�š�Z�� �}�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v�� �Z�����o�š�Z�� ���v���� �Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �~�,�W�Y�•�� �š�}��
���À���o�µ���š�����š�Z�����]�v���]�Œ�����š���Á�}�Œ�l�‰�o�����������}�•�š�•���}�(���]�o�o�v���•�•�X���:���K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�ì�ð�V�ð�ò�W�^�î�ï�r�ï�ó�X��

���~�î�ï�•���� �t���v�}�µ�•�� �:�W�U���Z���]���Z���Œ�•�������U���,�µ���Ç���D�:�X���K�À���Œ���o�o���i�}���� �•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�W���,�}�Á���P�}�}���� ���Œ���� �•�]�v�P�o���r�]�š���u��
�u�����•�µ�Œ���•�M���:�����‰�‰�o���W�•�Ç���Z�}�o���í�õ�õ�ó�V�ô�î�W�î�ð�ó�r�ñ�î�X��

���~�î�ð�•���� �E���P�Ç�� �D�^�X�� �h�•�]�v�P�� ���� �•�]�v�P�o���r�]�š���u�� ���‰�‰�Œ�}�����Z�� �š�}�� �u�����•�µ�Œ���� �(�������š�� �i�}���� �•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�X�� �:�}�µ�Œ�v���o�� �}�(��
�K�����µ�‰���Ÿ�}�v���o�����v�����K�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o���W�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç���î�ì�ì�î�V�ó�ñ�W�ó�ó�r�ô�ò�X��

���~�î�ñ�•���� �^���Z���µ�(���o�]�� �t���U�� �����l�l���Œ�� �����X�� �h�š�Œ�����Z�š�� �Á�}�Œ�l�� ���v�P���P���u���v�š�� �•�����o���W�� �W�Œ���o�]�u�]�v���Œ�Ç�� �u���v�µ���o�X��
�K�����µ�‰���Ÿ�}�v���o���,�����o�š�Z���W�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç���h�v�]�š�U���h�š�Œ�����Z�š���h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç�V���î�ì�ì�ï�X���Z���‰�}�Œ�š���E�}�X�W���s���Œ�•�]�}�v���í�X��

���~�î�ò�•���� �/�o�u���Œ�]�v���v�� �:�X�� �d�Z���� �Á�}�Œ�l�� �����]�o�]�š�Ç�� �]�v�����Æ�� �~�t���/�•�X�� �K�����µ�‰���Ÿ�}�v���o�� �u�����]���]�v���� �~�K�Æ�(�}�Œ���U�� ���v�P�o���v���•�X��
�î�ì�ì�ó�V�ñ�ó�W�í�ò�ì�X��

���~�î�ó�•���� ���Z�o�•�š�Œ�}�u���>�U���'�Œ�]�u���Ç�r���l�u���v�����U���,���P�����Œ�P���D�U�������o�o�À�����>�X���d�Z�����Á�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç���]�v�����Æ�����v�����•�]�v�P�o���r
�]�š���u���‹�µ���•�Ÿ�}�v�W�����•�•�}���]���Ÿ�}�v�•���Á�]�š�Z���•�]���l���o�����À���U���•�Ç�u�‰�š�}�u�•�U�����v�����Z�����o�š�Z���r�������‰�Œ�}�•�‰�����Ÿ�À�����•�š�µ���Ç��
�}�(���Á�}�u���v���}�v���o�}�v�P�r�š���Œ�u���•�]���l���o�����À���X���^�����v���:���t�}�Œ�l�����v�À�]�Œ�}�v���,�����o�š�Z���î�ì�í�ì�V�ï�ò�W�ð�ì�ð�r�í�î�X��

���~�î�ô�•���� �<�}�‰�‰���•�� �>�>�:�U�� ������ �s�Œ�}�}�u���� ���D�D�U�� �D�}�o�� �D���D�U�� �:���v�•�•���v�� ���:�D�U�� �s���v�� �����v�� ���}�•�•���Z���� �^�E�:�X�� �d�Z����
�E���š�Z���Œ�o���v���•�� �Á�}�Œ�l�]�v�P�� ���}�v���]�Ÿ�}�v�•�� �•�µ�Œ�À���Ç�X�� �W�o���v�Ÿ�i�v�����•�‰���Œ�]���U�� ���o�u���Œ���W�� �d�Z���� �E���š�Z���Œ�o���v���•��
�K�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v���(�}�Œ�����‰�‰�o�]�������^���]���v�Ÿ�.�����Z���•�����Œ���Z�V���î�ì�ì�ô�X��

���~�î�õ�•���� �s���v�� �s���o���Z�}�À���v�� �D�U�� ���Œ�}���Œ�•���v�� �^�X�� �D�����•�µ�Œ���u���v�š�� �‹�µ���o�]�š�Ç�� ���v���� �À���o�]���]�š�Ç�� �}�(�� �š�Z���� �^�v�������� �(�}�Œ��
�Œ�����}�À���Œ�Ç���•�����o���_�X���K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�ì�ï�V�ò�ì�~�^�µ�‰�‰�o���í�•�W�]�ï�r�õ�X��

���~�ï�ì�•���� ������ ���Œ�}�}�v�� ���D�U�� �^�o�µ�]�š���Œ���:�<�U�� �&�Œ�]�v�P�•�r���Œ���•���v�� �D�,�X�� �W�•�Ç���Z�}�u���š�Œ�]���� �‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•�� �}�(�� �š�Z���� �v�������� �(�}�Œ��
�Œ�����}�À���Œ�Ç�����L���Œ���Á�}�Œ�l���•�����o���W���d���•�š�r�Œ���š���•�š���Œ���o�]�����]�o�]�š�Ç�����v�����•���v�•�]�Ÿ�À�]�š�Ç���š�}�������š�����š�����Z���v�P���X���K�����µ�‰��
���v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�ì�ò�V�ò�ï�W�î�ì�î�r�ò�X��

���~�ï�í�•���� �s���v�� �s���o���Z�}�À���v�� �D�:�U�� �^�o�µ�]�š���Œ�� �:�<�X�� �t�}�Œ�l�r�Œ���o���š������ �Œ�����}�À���Œ�Ç�� �}�‰�‰�}�Œ�š�µ�v�]�Ÿ���•�W�� �d���•�Ÿ�v�P�� �•�����o����
�‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•�����v�����À���o�]���]�š�Ç���]�v���Œ���o���Ÿ�}�v���š�}���Z�����o�š�Z�X���/�v�š�����Œ���Z���K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���,�����o�š�Z���î�ì�ì�õ�V�ô�î�W�í�ì�ò�ñ�r
�ó�ñ�X��

���~�ï�î�•���� �t���v�����o�r�s�}�•���'���U���^���Z�µ�]�š�����:�U���^���Œ�]�•���t�,�U���<�Œ�}�u�Z�}�µ�š�����X���Z���‰�Œ�}���µ���]���]�o�]�š�Ç�����v�����Œ���o���Ÿ�À�����À���o�]���]�š�Ç��
�}�(���š�Z�����•�Z�}�Œ�š���‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ�����š�}�����•�•���•�•���Z�����o�š�Z�r���v�Z���v���]�v�P���‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç�X���:�����o�]�v�����‰�]�����u�]�}�o��
�î�ì�ì�ï�V�ñ�ò�W�í�í�ò�ï�r�õ�X��

���~�ï�ï�•���� �t���P���v�u���l���Œ�•���Z�U���À���v�������v�����l�l���Œ�r�^���Z�����l���/�U���'�Œ�}�}�š�Z�}�+���:�t�U���•�]�i�o�•�š�Œ�����t�U�����µ�o�•�š�Œ�����^�<�U���<�}�}�š�•�š�Œ����
�:�t�U�����š�����o�X���Z���o�]�����]�o�]�š�Ç�����v�����À���o�]���]�š�Ç���}�(���š�Z�����•�Z�}�Œ�š���‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ�����š�}�����•�•���•�•���Z�����o�š�Z�r���v�Z���v���]�v�P��
�‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç���~�^�Y�h���^�,�•���]�v���‰���Ÿ���v�š�•�����L���Œ���š�}�š���o���Z�]�‰�����Œ�š�Z�Œ�}�‰�o���•�š�Ç�X�����D�����D�µ�•���µ�o�}�•�l���o���š��
���]�•�}�Œ�����î�ì�ì�ô�V�í�ó�W�í�ð�í�X��
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���~�ï�ð�•���� �s���v�� �����Œ�� �•������ �<�/�U�� �^���v�����Œ�u���v�� �Z�X�� �,���š�� �u���š���v�� �À���v�� ������ ���o�P���u���v���� �P���Ì�}�v���Z���]���•�š�}���•�š���v����
�u���š�� ������ �Œ���v���r�ï�ò�W�� �����v�� �Z���v���o���]���]�v�P�X�� �'�Œ�}�v�]�v�P���v�W�� �E�}�}�Œ�����o�]�i�l�� �����v�š�Œ�µ�u�� �À�}�}�Œ��
�'���Ì�}�v���Z���]���•�À�Œ�����P�•�š�µ�l�l���v�U���E���'�V���î�ì�í�î�X���Z���‰�}�Œ�š���E�}�X�W���î�v���������X��

���~�ï�ñ�•���� �����u���Œ�}�µ�Ÿ�����U�������l�l���Œ�������U���s���Œ�����l�}�µ���/�U���<���v�š���•�����X���d�Z�������}�v�À���Œ�P���v�š���À���o�]���]�š�Ç���}�(���š�Á�}�����µ�Œ�v�}�µ�š��
�]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�W�� ���� �u�µ�o�Ÿ�š�Œ���]�š�r�u�µ�o�Ÿ�u���š�Z�}���� ���v���o�Ç�•�]�•�X�� ���µ�Œ�}�‰�����v�� �:�}�µ�Œ�v���o�� �}�(�� �W�•�Ç���Z�}�o�}�P�]�����o��
���•�•���•�•�u���v�š���î�ì�ì�ï�V�í�õ�W�í�î�r�î�ï�X��

���~�ï�ò�•���� �����u���Œ�}�µ�Ÿ�� ���U�� �����l�l���Œ�� �����X�� �d�Z���� �}�o�����v���µ�Œ�P�� ���µ�Œ�v�}�µ�š�� �]�v�À���v�š�}�Œ�Ç�W�� ���� �P�}�}���� ���o�š���Œ�v���Ÿ�À���� �š�}��
�u�����•�µ�Œ���� ���µ�Œ�v�}�µ�š�� ���v���� ���v�P���P���u���v�š�X�� �,���v�����}�}�l�� �}�(�� �^�š�Œ���•�•�� ���v���� ���µ�Œ�v�}�µ�š�� �]�v�� �,�����o�š�Z�� �����Œ���X��
�����]�š���������Ç���,���o�����•�o�������v���:�Z���X���,���‰�‰���µ�P���U���E�z�W���E�}�À�����^���]���v�����V���î�ì�ì�ô�X��

���~�ï�ó�•���� ���}�Z���v�� �:�X�� �^�š���Ÿ�•�Ÿ�����o�� �‰�}�Á���Œ�� ���v���o�Ç�•�]�•�� �(�}�Œ�� �š�Z���� �����Z���À�]�}�Œ���o�� �•���]���v�����•�X�� �î�v���� �����X�� �E���Á�� �:���Œ�•���Ç�W��
�>���Á�Œ���v���������Œ�o�����µ�u�����•�•�}���]���š���•�V���í�õ�ô�ô�X��

���~�ï�ô�•���� �:�µ���P���� �d���U�� ���}�v�}�� �:���U�� �d�Z�}�Œ���•���v�� ���:�U�� �W���©�}�v�� �'�<�X�� �d�Z���� �i�}���� �•���Ÿ�•�(�����Ÿ�}�v�r�i�}���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������
�Œ���o���Ÿ�}�v�•�Z�]�‰�W�������‹�µ���o�]�š���Ÿ�À�������v�����‹�µ���v�Ÿ�š���Ÿ�À�����Œ���À�]���Á�X���W�•�Ç���Z�}�o�����µ�o�o���î�ì�ì�í�V�í�î�ó�W�ï�ó�ò�r�ð�ì�ó�X��

���~�ï�õ�•���� �����l�l���Œ�������U�������u���Œ�}�µ�Ÿ�����X���d�}�Á���Œ���•�������u�}�����o���}�(���Á�}�Œ�l�����v�P���P���u���v�š�X�������Œ�����Œ�������À���o�}�‰�u���v�š��
�/�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o���î�ì�ì�ô�V�í�ï�W�î�ì�õ�r�î�ï�X��

���~�ð�ì�•���� �s���v�������v�������Œ�P���d�/�:�X���d�Z�����Œ�}�o�����}�(���Á�}�Œ�l�������]�o�]�š�Ç�����v�����Z�����o�š�Z���}�v���•�µ�•�š���]�v�]�v�P�����u�‰�o�}�Ç�����]�o�]�š�Ç�X���W�Z����
�š�Z���•�]�•�X�����Œ���•�u�µ�•���h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç���Z�}�©���Œ�����u�V���î�ì�í�ì�X��

���~�ð�í�•���� �,���Œ�Œ�]�•�� �D�D�U�� �^���Z���µ���Œ�}�����l�� �:�X�� ���� �u���š���r���v���o�Ç�•�]�•�� �}�(�� �•���o�(�r�•�µ�‰���Œ�À�]�•�}�Œ�U�� �•���o�(�r�‰�����Œ�U�� ���v���� �‰�����Œ�r
�•�µ�‰���Œ�À�]�•�}�Œ���Œ���Ÿ�v�P�•�X���W���Œ�•�}�v�v���o���W�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç���í�õ�ô�ô�V�ð�í�W�ð�ï�r�ò�î�X��

���~�ð�î�•���� �&�Œ�]�š�Ì�� ���U�� �^�}�v�v���v�š���P�� �^�X�� �Z�����}�À���Œ�Ç�U�� �Z�����o�š�Z�U�� ���v���� �i�}���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W�� ���+�����š�•�� �}�(�� �Á�����l���v����
���Æ�‰���Œ�]���v�����•�X���:���K�����µ�‰���,�����o�š�Z���W�•�Ç���Z�}�o���î�ì�ì�ñ�V�í�ì�W�í�ô�ó�r�õ�õ�X��

���~�ð�ï�•���� �W�Œ�}�v�l���E�W�U���D���Œ�Ÿ�v�•�}�v�����U���<���•�•�o���Œ���Z���U���������l�����>�U���^�]�u�}�v���'���U���t���v�P���W�X���d�Z�������•�•�}���]���Ÿ�}�v�������š�Á�����v��
�Á�}�Œ�l���‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������v�����‰�Z�Ç�•�]�����o�������Ÿ�À�]�š�Ç�U�������Œ���]�}�Œ���•�‰�]�Œ���š�}�Œ�Ç���.�š�v���•�•�U�����v�����}�����•�]�š�Ç�X���:���K�����µ�‰��
���v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�ì�ð�V�ð�ò�W�í�õ�r�î�ñ�X��

���~�ð�ð�•���� ���}�o���•�� �D�U�� �W���o�o���Ÿ���Œ�� ���U�� �>�Ç�v���Z�� �t�X�� �d�Z���� �Œ���o���Ÿ�}�v�•�Z�]�‰�� �����š�Á�����v�� �Z�����o�š�Z�� �Œ�]�•�l�•�� ���v���� �Á�}�Œ�l��
�‰�Œ�}���µ���Ÿ�À�]�š�Ç�X���:���K�����µ�‰�����v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�ì�ð�V�ð�ò�W�ó�ï�ó�r�ð�ñ�X����

���~�ð�ñ�•���� �t�Œ�]�P�Z�š�� �d���U�� ���}�v���©�� ���'�U�� �^�Á�����v���Ç�� �����X�� �D���v�š���o�� �Z�����o�š�Z�� ���v���� �Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W�� �Z���•�µ�o�š�•��
�}�(�� ���� �o�}�v�P�]�š�µ���]�v���o�� �.���o���� �•�š�µ���Ç�X�� �:�}�µ�Œ�v���o�� �}�(�� �K�����µ�‰���Ÿ�}�v���o�� ���v���� �K�Œ�P���v�]�Ì���Ÿ�}�v���o�� �W�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç��
�í�õ�õ�ï�V�ò�ò�W�î�ó�ó�r�ô�ð�X��

���~�ð�ò�•���� �t�Œ�]�P�Z�š���d���U�����Œ�}�‰���v�Ì���v�}���Z�X�����u�}�Ÿ�}�v���o�����Æ�Z���µ�•�Ÿ�}�v�����•�������‰�Œ�����]���š�}�Œ���}�(���i�}�����‰���Œ�(�}�Œ�u���v���������v����
�À�}�o�µ�v�š���Œ�Ç���š�µ�Œ�v�}�À���Œ�X���:�����‰�‰�o���W�•�Ç���Z�}�o���í�õ�õ�ô�V�ô�ï�W�ð�ô�ò�r�õ�ï�X��

���~�ð�ó�•���� ���Ç���]�}�� �W�X�� �:�}���� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ ���v���� �����•���v�š�����]�•�u�W�� ���� �Œ���À�]���Á�� ���v���� �u���š���r���v���o�Ç�•�]�•�X�� �,�µ�u���v��
�Z���o���Ÿ�}�v�•���í�õ�õ�î�V�ð�ñ�W�í�õ�ï�r�î�î�ì�X��

���~�ð�ô�•���� �D�}�Œ�Œ�}�Á���W���U���D�����o�Œ�}�Ç���:���U���>�����Ì�v�]���l���<�^�U���&���v�š�}�v���:���X���h�•�]�v�P�������•���v�š�����]�•�u�����v�����‰���Œ�(�}�Œ�u���v������
�š�}�� �‰�Œ�����]���š�� ���u�‰�o�}�Ç������ �š�µ�Œ�v�}�À���Œ�W�� �����Œ�o�Ç�� �����š�����Ÿ�}�v�� �š�Z�Œ�}�µ�P�Z�� ���}�u�‰���v�Ç�� �Œ�����}�Œ���•�X�� �:�}�µ�Œ�v���o�� �}�(��
�s�}�����Ÿ�}�v���o�������Z���À�]�}�Œ���í�õ�õ�õ�V�ñ�ñ�W�ï�ñ�ô�r�ó�ð�X��

���~�ð�õ�•���� �/���D�����}�Œ�‰�X���/���D���^�W�^�^���•�š���Ÿ�•�Ÿ���•���(�}�Œ���Á�]�v���}�Á�•�U���À���Œ�•�]�}�v���î�ì�X�ì�V���î�ì�í�í�X��
���~�ñ�ì�•���� �Z���•���Z�� �'�X�� �W�Œ�}���������o�]�•�Ÿ���� �u�}�����o�•�� �(�}�Œ�� �•�}�u���� �]�v�š���o�o�]�P���v������ ���v���� ���©���]�v�u���v�š�� �š���•�š�•�X�� ���Z�]�����P�}�W��

�h�v�]�À���Œ�•�]�š�Ç���}�(�����Z�]�����P�}���W�Œ���•�•�V���í�õ�ò�ì�X��
���~�ñ�í�•���� �W�}���•���l�}�+���W�D�U���D�����<���v�Ì�]�����^���U���>�������:�U���W�}���•���l�}�+���E�W�X�����}�u�u�}�v���u���š�Z�}�������]���•���•���]�v�������Z���À�]�}�Œ���o��

�Œ���•�����Œ���Z�W���������Œ�]�Ÿ�����o���Œ���À�]���Á���}�(���š�Z�����o�]�š���Œ���š�µ�Œ�������v�����Œ�����}�u�u���v���������Œ���u�����]���•�X���:�����‰�‰�o���W�•�Ç���Z�}�o��
�î�ì�ì�ï�V�ô�ô�W�ô�ó�õ�r�õ�ì�ï�X��

���~�ñ�î�•�� �s���v�� �����Œ���,���]�i�����v�� ���/�:�D�U�� �E�]�i�Z�}�(�� ���,�:�X�� �d�Z���� �À���o�µ���� �}�(�� �•�µ���i�����Ÿ�À�]�š�Ç�W���W�Œ�}���o���u�•�� ���v���� �‰�Œ�}�•�‰�����š�•��
�(�}�Œ�� �ï�ò�r�����P�Œ������ ���‰�‰�Œ���]�•���o�� �•�Ç�•�š���u�•�X�� �d�Z���� �/�v�š���Œ�v���Ÿ�}�v���o�� �:�}�µ�Œ�v���o�� �}�(�� �,�µ�u���v�� �Z���•�}�µ�Œ������
�D���v���P���u���v�š���î�ì�ì�ð�V�í�ñ�W�ð�õ�ï�r�ñ�í�í�X��
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���~�ñ�ï�•���� ���}�+���v�P���:�<�U���,���v���Œ�]�l�•���v���/�:�D�U�����µ�]�i�š�•���^�&�U���W�Œ�}�‰���Œ���<�/�U���s���v���D�����Z���o���v���t�U�����}�}�š�����Z�>�X�����+�����Ÿ�À���v���•�•��
�}�(�� ���� ���}�u���]�v������ �•�}���]���o�� ���v���� �‰�Z�Ç�•�]�����o�� ���v�À�]�Œ�}�v�u���v�š���o�� �]�v�š���Œ�À���v�Ÿ�}�v�� �}�v�� �‰�Œ���•���v�š�����]�•�u�U��
�����•���v�š�����]�•�u�U���Á�}�Œ�l�� �‰���Œ�(�}�Œ�u���v������ ���v���� �Á�}�Œ�l�� ���v�P���P���u���v�š�� �]�v�� �}�8������ ���u�‰�o�}�Ç�����•�X�� �:�� �K�����µ�‰��
���v�À�]�Œ�}�v���D�������î�ì�í�ð�V���ñ�ò�~�ï�•�W�î�ñ�ô�r�ò�ñ�X

���~�ñ�ð�•���� �����u���� �&�/�U�� �s���v�� �����Œ�� �<�o�]�v�l�� �:�:�>�U�� �d���Œ�Á������ �����U�� ���u�]���l�� �/�/�/�� �����U�� ���µ�o�š�u���v�v�� �h�X�� ���À���o�µ���Ÿ�}�v�� �}�(�� �š�Z����
�u�����•�µ�Œ���u���v�š���‰�Œ�}�‰���Œ�Ÿ���•���}�(���•���o�(�r�Œ���‰�}�Œ�š�������Z�����o�š�Z�r�Œ���o���š�������Á�}�Œ�l�r�(�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P���]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•��
���u�}�v�P���Á�}�Œ�l���Œ�•���Á�]�š�Z�����}�u�u�}�v���u���v�š���o�����]�•�}�Œ�����Œ�•�X���^�����v�����:���t�}�Œ�l�����v�À�]�Œ�}�v���,�����o�š�Z���î�ì�í�î�V�ï�ô�W�ñ�r
�í�ô�X��

���~�ñ�ñ�•���� �����u���� �&�/�U�� �À���v�� �����Œ�� �<�o�]�v�l�� �:�:�U�� ���º�o�š�u���v�v�� �h�X�� �d�Z���� �Á�}�Œ�l�� �Œ�}�o���� �(�µ�v���Ÿ�}�v�]�v�P�� �‹�µ���•�Ÿ�}�v�v���]�Œ���� �î�X�ì��
�~���µ�š���Z���À���Œ�•�]�}�v�•�W�����Æ���u�]�v���Ÿ�}�v���}�(���]�š�•���Œ���o�]�����]�o�]�š�Ç�U���À���o�]���]�š�Ç�����v�����Œ���•�‰�}�v�•�]�À���v���•�•���]�v���š�Z�����P���v���Œ���o��
�Á�}�Œ�l�]�v�P���‰�}�‰�µ�o���Ÿ�}�v�X���:���K�����µ�‰���Z���Z�����]�o���î�ì�í�ï�V�î�ï�W�í�ï�ñ�r�ð�ó�X��

���~�ñ�ò�•���� �����u���Œ�}�µ�Ÿ�����U�������l�l���Œ�������X�����u�‰�o�}�Ç�������Á���o�o�r�����]�v�P�����v�����i�}�����‰���Œ�(�}�Œ�u���v�����W���t�Z���Œ�����Á�����•�š���v����
���v�����Á�Z���Œ�����Á�����•�Z�}�µ�o�����P�}�X���K�����µ�‰���Ÿ�}�v���o���,�����o�š�Z���W�•�Ç���Z�}�o�}�P�Ç�W�����µ�Œ�}�‰�����v���W���Œ�•�‰�����Ÿ�À���•���}�v��
�Z���•�����Œ���Z�U�� �����µ�����Ÿ�}�v�� ���v���� �W�Œ�����Ÿ�����X�� �í�•�š�� �����X�� �����]�š������ ���Ç�� �,�}�µ���u�}�v�š�� �:�U�� �D���/�v�š�Ç�Œ���� �^�X�� �D���]���W��
�/�^�D���/���W�µ���o�]�����Ÿ�}�v�•�V���î�ì�ì�ò�X��

���~�ñ�ó�•���� �D�}�l�l�]�v�l���>���U���d���Œ�Á�����������U���'�]�����}�v�•�����U���^�š�Œ���ž�}�Œ�����W�t�U�����o�}�v�•�}���:�U���W���š�Œ�]���l�����>�U�����š�����o�X���/�v�š���Œ�r�Œ���š���Œ��
���P�Œ�����u���v�š�����v�����Œ���o�]�����]�o�]�š�Ç���}�(���š�Z�������K�^�D�/�E���~���K�v�•���v�•�µ�•�r�����•�������•�š���v�����Œ���•���(�}�Œ���š�Z�����•���o�����Ÿ�}�v��
�}�(�� �Z�����o�š�Z�� �•�š���š�µ�•�� �u�����•�µ�Œ���u���v�š�� �]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•�•�� ���Z�����l�o�]�•�š�X�� ���D���� �D������ �Z���•�� �D���š�Z�}���}�o��
�î�ì�í�ì�V�í�ì�~�ô�î�•�X��


